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ULTIMI GIORNI PER PARTECIPARE AL MARCHIO DI
QUALITA’ ALBERGHI E RISTORANTI PROMOSSO
DALLA CAMERA DI COMMERCIO

Bando aperto fino all’8 giugno 2007

Sta per scadere il termine entro il quale la Camera di Commercio di Ferrara accogliera le
domande per I'ottenimento del Marchio di Qualita Alberghi e Ristoranti. C'e¢ tempo infatti
solo fino a venerdi 8 giugno per la presentazione delle domande, da trasmettere
unicamente attraverso Raccomandata con ricevuta di ritorno.

L'iniziativa, completamente gratuita, permettera alle imprese alberghiere e ai ristoranti
della provincia di Ferrara di fregiarsi del piu importante marchio di qualita italiano, un
riconoscimento «a tutela dell'ospite», quindi «a garanzia della qualita del servizio», che
vuole anche essere uno strumento di promozione dello sviluppo turistico del territorio.
Potranno, infatti, ottenere il riconoscimento gli alberghi dalle tre stelle in su e i ristoranti
appartenenti alle categorie “gourmet” e “tipico regionale” che condividano la politica di
qualita dell'accoglienza, in termini non solo di proposta gastronomica ma anche e
soprattutto di servizio al cliente.

Ogni anno, in occasione della Borsa Internazionale del Turismo, viene presentata la Guida
Nazionale che raccoglie tutte le strutture che hanno conseguito il riconoscimento del
Marchio di Qualita. Tale guida viene poi distribuita nelle pit importanti fiere di settore
oltre che dalle Camere di Commercio. Lo scopo di questa guida & quello di facilitare il
turista nellindividuare le strutture che offrono servizi altamente qualitativi, non
soffermandosi sul semplice concetto di “come si mangia” o “come si dorme” ma,
indirizzandolo verso quella che € la vera Ospitalita. Le strutture della provincia che
otterranno il prestigioso marchio godranno di una serie di agevolazioni predisposte dalla
Camera di Commercio, fra cui la pubblicazione della propria struttura sulle guide
provinciali e nazionali e la promozione sul portale www.10q.it.

Al fine di ampliare la notorieta del progetto sui mercati esteri & in corso una campagna
stampa su riviste delle Camere di Commercio all’estero quali Francia, Austria, Svizzera,
Spagna, Gran Bretagna, Svezia, Belgio, Lussemburgo e Germania. Anche nel 2007 le
strutture parteciperanno al premio ospitalita italiana che vedranno protagoniste le
strutture certificate, votate dai loro stessi clienti.
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