UNIONCAMERE Camera di Commercio
Ferrara

CAMERE DI COMMERCIO D’ITALIA
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STRATEGIA DELLE CAMERE DI COMMERCIO PER IL

DIGITALE

Camera «Digitale» Camera «per il Digitale»
Digitalizza i propri servizi ed Favorisce la digitalizzazione
organizzazione interna. Offre delle PMI di tutti i settori
servizi digitali di accesso alla P.A. economici



* | punto
j impresa
digitale

Google | unmotore i sviluppo per IHtalia

Vuoi far crescere la tua
impresa online?

Grazie alla partnership tra Google e Unioncamere, oltre 500 semi
formativi gratuiti presso le Camere di Commercio, per ai
sfruttare le opportunita del web grazie a tutor digitali territor

CONTATTA IL TUTOR

IL PROGETTO ULTRANET
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Qualche esempio
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INVESTIMENTI INNOVA_\TIVI { ~ N . ’
Fatturato interno macchinari e appareechi elettrici

Macchinari ed altri | | Apparecchiature elettriche ed
apparecchi E@:

elettroniche
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INVESTIMENTI INNOVATIVI

Spesa in Ricerca Syiluppo e Innovaziame delle imprese

Misure di riferimento: Creditodiimposta R&S&I e Patent Box —y e

Andamento spesa in R&S&I 2017 vs 2016:
24 mila impresa su 68 mila intervistate spendono in R&S &I, di queste 11,3 mila in aumento

# imprese Di cui 4.500
12.000 A imprese che nel
2016 non
10.000 spendevano in
o R&S&I
~ 80% delle
imprese che
4.000 spendono in
R&S&I ritiene la

2.000 misura Molto utile
/ Utile

In dimuzione Costante In aumento

6.000

Legenda: Quanto ritiene utile la misura del Credito di Imposta Ricerca Sviluppo e Innovazione?

I voito utile [ utie [ ] Pocoutile [_] Inutile




Entrate nelle diverse tipologie contrattuali per grado di

importanza delle competenze Industria 4.0
In valore assoluto e percentuale

Mismatch stimato: 27,7%

(equivalente a c.a. 122.000
<j entrate lavorative)

Competenze 14.0 non
importanti

960.300

(23'5%) Competenze 14.0 medio-
2.693.200 bassa
(65,8%) ® Competenze 14.0 medio-alta




Offerta servizi del network nazionale Industria 4.0
Approccio sinergico e complementare

Innovation Competence

Attivita PID Hub Center

Diffusione conoscenza su tecnologie
Industria 4.0

Mappatura maturita digitale delle
imprese*

Corsi di formazione su competenze di base

Orientamento verso gli Innovation Hub e
Competence Center

Corsi su competenze avanzate specifiche
per settore

Orientamento verso le strutture di
trasformazione digitale, i centri di
trasferimento tecnologico e i Competence
Center

Alta formazione attraverso linee produttive
dimostrative

Sviluppo progetti di ricerca industriale e
sviluppo sperimentale

* Nota: La mappatura della maturita digitale sara effettuata presso il primo punto del network al quale I'impresa decidera di rivolgersi. W
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COMPETENCE CENTER:
CENTRI DI ALTA
SPECIALIZZAZIONE

DIGITAL INNOVATION
HUB: COMPETENZE
SETTORIALI AVANZATE

PUNTI IMPRESA DIGITALE:
DIFFUSIONE CONOSCENZE
DI BASE

GRADO DI SPECIALIZZAZIONE SETTORIALE E

TECNOLOGICA 14.0

NUMERO IMPRESE TARGET
(OBIETTIVI DI SERVIZIO)



DEFINIZIONE DI DEFINIZIONE

STRUMENTI DI UN CONTRATTO DELLA
«TIPO» PER | PIATTAFORMA

LOGO SERVIZI DEI CRM E DI ALTRE
600 CAMERALI ( : DIGITAL BIATTAFORME

PERCORSO DEFINIZIONE

FORMATIVO
| CICLO (46 ORE) COMUNICAZIONE

MANUALE PROMOTER (SITO PID,
D’'USO ECC.) AGEF)

4

GOSTO - SETTEMBRE

COINVOLTI

?

] > 1
GIUGNO
2017 LUGLIO

OTTOBRE %"
Y TTOBRE

COSTITUZIONE DEFINIZIONE AWVIO Il CICLO
g F\E\IGOAMNII’\II?I DEI MECDCI‘ANISMI STUDY TOUR DI FORMAZIONE
SU 14.0 INFOCAMERE
GOVERNANCE RE’;EI'_?A':_TF?\%'?ANE (FRANCOFORTE ~ SUGLI STRUMENTI
DI PROGETTO - FRAUNHOFER) A SERVIZIO DEL

E COSTI DI
PROGETTO PID (160 ORE)

W
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CRITERI DI CERTIFICAZIONE
DEI CENTRI

N /
SIEJ,LNéﬂg';g DI TRASFERIMENTO LABORATORI : - ‘
«TIPO» PER TECNOLDGICD 4.0 ESPERIENZIALI | RENDICONTAZIONE |
L’EROGAZIONE (In orso Sive I“;;‘é';;‘e PII\?/IEASKISEOR 'EQIE'ERE . PROGETTOPID |
DEI VOUCHER P « > N K

r KICK-OFF PID AN p

25
OTTOBRE

REGISTRAZIONE AVVIO BANDI VOUCHER AWIO
EUROPEA DEL SELEZIONE PID & PROGRAMMA DI
REGIME D’AIUTO DIGITAL PROMOTER Il CICLO MENTORING
«PID» FORMAZIONE

- In corso di realizzazione / avvio a breve



FOCUS SULLE MISURE DEI VOUCHER: FERRARA

— \ Formazione e consulenza sull'utilizzo delle tecnologie di industria 4.0 (vedi
=/' ATTIVITA ELENCO 1 e ELENCO 2) in tutti i settori economici. Voucher max 10.000
AGEVOLABlLl/ euro/impresa con investimento minimo di 2.000 euro

* «MISURA A» per progetti coinvolgenti da 4 a 20 imprese beneficiarie dei
voucher, volti a favorire il trasferimento di soluzioni tecnologiche e/o

<~,,’ MISURE realizzare innovazioni tecnologiche e/o implementare modelli di business
/ PREVISTE derivanti dall'applicazione di tecnologie Industria 4.0. La misura prevede la
<> DAL BANDO figura di un soggetto promotore «aggregatore»;

- «MISURA B» per domanda di servizi formativi e di consulenza da parte di
singole imprese
- Le domande possono essere presentate o sulla Misura A o su quella B

@ CONTRIBUTO > 70% delle spese ammissibili

gy Gli interventi devono comprendere un piano di innovazione digitale

- - PIANO DI aziendale (nel caso dei progetti € sufficiente la compilazione del «Modulo

s E N INNOVAZIONE / Misura A» o un assessement della maturita digitale nel caso della misura B, da
= consegnare anche al termine dell’intervento)

REGIME

\ De Minimis (Regolamenti U.E, n. 1407/2013 e 1408/2013
APPLICATO (Reg )

ED ASPETTI i ore 24,00 del 9 febbraio 2018)

INFORMAZIONI
Al \ Vedi bando camerale (aperto dalle ore 10.00 del giorno 19 dicembre 2017
ULTERIORI 12



ELENCO 1
Allegati A e B della legge 11 dicembre

2016,

232 e s.m.i. inclusa la

pianificazione 0 progettazione dei
relativi interventi

I @ m m o 0 ®

Soluzioni per la manifattura
avanzata

Manifattura additiva

Realta aumentata e virtual reality
Simulazione

Integrazione verticale e orizzontale
Industrial Internet e loT

Cloud

Cybersicurezza e business
continuity

Big data e analytics

ELENCO 2

Limitatamente ai servizi di consulenza,
tecnologie strettamente complementari
all'utilizzo di almeno una tra quelle
dell’Elenco 1

.+ Sistemi di e-commerce

. Sistemi di pagamento mobile e/o via
Internet

s Sistemi EDI, Electronic Data Interchange

. Geolocalizzazione

s Sistemi informativi e gestionali (ad es.
ERP, MES, PLM, SCM, CRM, etc.)

s Tecnologie per I'in-store customer
experience

» RFID, barcode, sistemi di tracking

s System integration applicata
allautomazione dei processi

13 W



Es. 1) Le aziende interessate operano nel settore industriale e intendono
adattare i loro sistemi di gestione di magazzino ed ERP aziendali ad
ambienti di produzione di tipo 4.0 passando da logiche Push a Pull, c.d.
«Lean 4.0» (es. combinazioni tecnologiche 5A, 7E, 51, 71 del’'ELENCO 1 e

ELENCO 2). Consulenza e Formazione

From: commons.wikimedia.org
Es.2) Le aziende interessate operano nel settore agricolo e intendono
utilizzare soluzioni di smart farming attraverso |'impiego di
sensoristica 10T, sistemi di monitoraggio in cloud e strumenti di
geolocalizzazione per la mappatura dei raccolti, il campionamento al
suolo e la distribuzione dei fertilizzanti e pesticidi a volume variabile

nello spazio (es. combinazioni tecnologiche 4F, 4G, 41 del’lELENCO 1 e
ELENCO 2). Prevalentemente consulenza

Es.3) Le aziende interessate svolgono attivita commerciale e
intendono a sperimentare tecnologie innovative di realta aumentata
(es. c.d. «camerini digitali») , interactive digital signage (es. schermi
video interattivi), i-beacon (trasmettono ai cellulari dei clienti via
bluetooth) per il marketing di prossimita. E' prevista anche la possibile
integrazione con sistemi di e-commerce (es. combinazioni tecnologiche
6C, 6F, 1C del’ELENCO 1 e ELENCO 2). Prevalentemente consulenza

From: comunicademe.com

Bing Images: disponibili liberamente per condivisione e uso commerciale 14 W



Grazie !
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