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Decreto Legislativo 7 marzo 2005, n. 82
“Codice dellamministrazione digitale”

G.U. 16 maggio 2005, n. 112, S'O

IL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA
Visti gli articoli 76, 87 e 117, secondo commatded r), della Costituzione;

Visto l'articolo 14 della legge 23 agosto 1988400, recante disciplina dell'attivita di Governo e
ordinamento della Presidenza del Consiglio dei Mini

Visto l'articolo 10 della legge 29 luglio 2003, 229, recante interventi in materia di qualita della
regolazione, riassetto normativo e codificaziotegge di semplificazione 2001;

Vista la legge 7 agosto 1990, n. 241, recante nnovee in materia di procedimento amministrativo
e di diritto di accesso ai documenti amministrativi

Visto il decreto legislativo 12 febbraio 1993, 19, 3ecante norme in materia di sistemi informativi
automatizzati delle amministrazioni pubbliche, ama dell'articolo 2, comma 1, lettera mm), della
legge 23 ottobre 1992, n. 421;

Visto il decreto legislativo 30 luglio 1999, n. 30fecante disciplina dell'attivita di Governo e
ordinamento della Presidenza del Consiglio dei Mini

Visto il testo unico delle disposizioni legislativee regolamentari in materia di documentazione
amministrativa (Testo A), di cui al decreto del stdente della Repubblica 28 dicembre 2000, n.
445;

Visto il decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 168¢cante norme generali sullordinamento del
lavoro alle dipendenze delle amministrazioni pudiist

Visto il decreto legislativo 23 gennaio 2002, n, t€cante attuazione della direttiva 1999/93/CE
relativa ad un quadro comunitario per le firmetedgtiche;

Visto il decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 19écante codice in materia di protezione dei dati
personali;

Vista la legge 9 gennaio 2004, n. 4, recante digpos per favorire l'accesso dei soggetti disabili
agli strumenti informatici;

1|l testo qui presentato riporta in primo luogontedifiche ed integrazioni introdotte dal decretgistativo 4 aprile
2006, n. 159 — “Disposizioni integrative e cornettial decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82, mezaodice dell’
amministrazione digitale”, pubblicato nel supplemoeordinario n. 105 alla Gazzetta Ufficiale del &&ile 2006, serie
generale, n. 99 nonché le successive modificheprégip, da ultimo, dallla legge 18 giugno 2009 @.e6dal decreto-
legge 1 luglio 2009 n 78 (recante “Provvedimentiiaisi, nhonché proroga di termini”) come modifioain sede di
conversione.
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Visto il decreto legislativo 20 febbraio 2004, 2, $ecante attuazione della direttiva 2001/115/CE
che semplifica ed armonizza le modalita di fattiomae in materia di IVA;

Vista la preliminare deliberazione del Consiglioi ddinistri, adottata nella riunione dell'll
novembre 2004,

Esperita la procedura di notifica alla Commissi@ueopea di cui alla direttiva 98/34/CE del 22
giugno 1998 del Parlamento europeo e del Consighiodgificata dalla direttiva 98/48/CE del 20
luglio 1998 del Parlamento europeo e del Consiglityata dalla legge 21 giugno 1986, n. 317, cosi
come modificata dal decreto legislativo 23 noven#i@0, n. 427;

Acquisito il parere della Conferenza unificata,sansi dell'articolo 8, del decreto legislativo 28
agosto 1997, n. 281, espresso nella riunione dgebBaio 2005;

Sentito il Garante per la protezione dei dati peadip

Udito il parere del Consiglio di Stato, espresstlad&ezione consultiva per gli atti normativi
nell'adunanza del 7 febbraio 2005;

Acquisito il parere delle competenti CommissionilaleCamera dei deputati e del Senato della
Repubblica;

Vista la deliberazione del Consiglio dei Minis&dottata nella riunione del 4 marzo 2005;
Sulla proposta del Ministro per l'innovazione etdenologie, di concerto con il Ministro per la
funzione pubblica, con il Ministro dell'economialelle finanze, con il Ministro dell'interno, con il
Ministro della giustizia, con il Ministro delle atita produttive e con il Ministro delle
comunicazioni;
Emana il seguente decreto legislativo:
Capo |
Principi generali
Sezione |
Definizioni, finalita e ambito di applicazione
Articolo 1 - Definizioni.

1. Ai fini del presente codice si intende per:

a) allineamento dei dati: il processo di coordinatoalei dati presenti in piu archivi finalizzatdaal
verifica della corrispondenza delle informazionessi contenute;

b) autenticazione informatica: la validazione dedleme di dati attribuiti in modo esclusivo ed
univoco ad un soggetto, che ne distinguono l'id@mei sistemi informativi, effettuata attraverso
opportune tecnologie anche al fine di garantirsidarezza dell'accessp

2 |ettera cosi modificata dall'art. 1, D.Lgs. 4 &p@006, n. 159.
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c) carta d'identita elettronica: il documento dit& munito di fotografia del titolare rilasciatu
supporto informatico dalle amministrazioni comunabn la prevalente finalita di dimostrare
l'identita anagrafica del suo titolare;

d) carta nazionale dei servizi: il documento rilasz su supporto informatico per consentire
l'accesso per via telematica ai servizi erogatedalbbliche amministrazioni;

e) certificati elettronici: gli attestati elettr@niche collegano all'identita del titolare i datiliazati
per verificare le firme elettronicfie

f) certificato qualificato: il certificato elettraco conforme ai requisiti di cui all'allegato | tel
direttiva 1999/93/CE, rilasciati da certificatohecrispondono ai requisiti di cui all'allegato klid
medesima direttiva;

g) certificatore: il soggetto che presta servizcditificazione delle firme elettroniche o che isoe
altri servizi connessi con queste ultime;

h) chiave privata: I'elemento della coppia di chiasimmetriche, utilizzato dal soggetto titolare,
mediante il quale si appone la firma digitale sutuimento informatico;

i) chiave pubblica: I'elemento della coppia di ehiasimmetriche destinato ad essere reso pubblico,
con il quale si verifica la firma digitale appostial documento informatico dal titolare delle chiavi
asimmetriche;

[) dato a conoscibilita limitata: il dato la cuiromscibilita € riservata per legge o regolamento a
specifici soggetti o categorie di soggetti;

m) dato delle pubbliche amministrazioni: il datanf@to, o comunque trattato da una pubblica
amministrazione;

n) dato pubblico: il dato conoscibile da chiunque;

0) disponibilita: la possibilita di accedere aiidanza restrizioni non riconducibili a espliciterme
di legge;

p) documento informatico: la rappresentazione mftica di atti, fatti o dati giuridicamente
rilevanti;

gq) firma elettronica: l'insieme dei dati in formdetéronica, allegati oppure connessi tramite
associazione logica ad altri dati elettronici,imtiti come metodo di identificazione informatfca

r) firma elettronica qualificata: la firma elettioa ottenuta attraverso una procedura informatea c

garantisce la connessione univoca al firmatari@ater con mezzi sui quali il firmatario puo

conservare un controllo esclusivo e collegata &ialaguali si riferisce in modo da consentire di
rilevare se i dati stessi siano stati successivénmenodificati, che sia basata su un certificato
qualificato e realizzata mediante un dispositivaugp per la creazione della firma

s) firma digitale: un particolare tipo di firma #henica qualificata basata su un sistema di chiavi
crittografiche, una pubblica e una privata, coteetaa loro, che consente al titolare tramite l@eh

3 lettera cosi modificata dall'art. 1, D.Lgs. 4 &p@006, n. 159.
* lettera cosi modificata dall'art. 1, D.Lgs. 4 &p@006, n. 159.
® |ettera cosi modificata dall'art. 1, D.Lgs. 4 &p@006, n. 159.
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privata e al destinatario tramite la chiave pulablicispettivamente, di rendere manifesta e di
verificare la provenienza e l'integrita di un doamo informatico o di un insieme di documenti
informatici;

t) fruibilita di un dato: la possibilita di utilizze il dato anche trasferendolo nei sistemi infdivha
automatizzati di un'altra amministrazione;

u) gestione informatica dei documenti: l'insiemdladattivita finalizzate alla registrazione e
segnatura di protocollo, nonché alla classificagjoorganizzazione, assegnazione, reperimento e
conservazione dei documenti amministrativi formatacquisiti dalle amministrazioni, nell'ambito
del sistema di classificazione d'archivio adottaftettuate mediante sistemi informatici;

v) originali non unici: i documenti per i quali sgssibile risalire al loro contenuto attraverseal
scritture o documenti di cui sia obbligatoria lanservazione, anche se in possesso di terzi;

z) pubbliche amministrazioni centrali: le ammirggtioni dello Stato, ivi compresi gli istituti e sidea

di ogni ordine e grado e le istituzioni educatile,aziende ed amministrazioni dello Stato ad
ordinamento autonomo, le istituzioni universitargdi enti pubblici non economici nazionali,
I'Agenzia per la rappresentanza negoziale delldlpie amministrazioni (ARAN), le agenzie di cui
al decreto legislativo 30 luglio 1999, n. 300

aa) titolare: la persona fisica cui é attribuitdifena elettronica e che ha accesso ai dispogigvila
creazione della firma elettronica;

bb) validazione temporale: il risultato della prdaeea informatica con cui si attribuiscono, ad uno o
pit documenti informatici, una data ed un oraripambili ai terzi.

Articolo 2. - Finalita e ambito di applicazione.

1. Lo Stato, le regioni e le autonomie locali assino la disponibilita, la gestione, l'accesso, la
trasmissione, la conservazione e la fruibilita 'oédrmazione in modalita digitale e si organizzano
ed agiscono a tale fine utilizzando con le modalitaappropriate le tecnologie dell'informazione e
della comunicazione.

2. Le disposizioni del presente codice si applical® pubbliche amministrazioni di cui all'articolo
1, comma 2, del decreto legislativo 30 marzo 200165, salvo che sia diversamente stabilito, nel
rispetto della loro autonomia organizzativa e cogugnnel rispetto del riparto di competenza di cui
all'articolo 117 della Costituzione.

2-bis. Tutte le disposizioni previste dal presentalice per le pubbliche amministrazioni si
applicano, ove possibile tecnicamente e a condiz® non si producano nuovi 0 maggiori oneri
per la finanza pubblica ovvero, direttamente orgttlhmente, aumenti di costi a carico degli utenti,
anche ai soggetti privati preposti alleserciziattivita amministrative .

3. Le disposizioni di cui al capo Il concernentdacumenti informatici, le firme elettroniche, i
pagamenti informatici, i libri e le scritture, lésdosizioni di cui al capo lll, relative alla formane,
gestione, alla conservazione, nonché le disposizibaui al capo IV relative alla trasmissione dei
documenti informatici si applicano anche ai privatsensi dell'articolo 3 del decreto del President
della Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445.

® Vedi, anche, I'art. 48, D.L. 25 giugno 2008, n211
" Comma aggiunto dal comma 5 dell’art. 36, L. 18ygim 2009, n. 69.
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4. Le disposizioni di cui al capo V, concernerdactesso ai documenti informatici, e la fruibilita
delle informazioni digitali si applicano anche astpri di servizi pubblici ed agli organismi diittio
pubblico.

5. Le disposizioni del presente codice si applicaslorispetto della disciplina rilevante in matetia
trattamento dei dati personali e, in particolam|eddisposizioni del codice in materia di protemso
dei dati personali approvato con decreto legista80 giugno 2003, n. 196. | cittadini e le imprese
hanno, comunque, diritto ad ottenere che il trattebm dei dati effettuato mediante l'uso di
tecnologie telematiche sia conformato al rispetodititti e delle liberta fondamentali, nonchéldel
dignita dell'interessafo

6. Le disposizioni del presente codice non si appld limitatamente all'esercizio delle attivita e
funzioni di ordine e sicurezza pubblica, difeséceir®zza nazionale, e consultazioni elettorali.

Capo |

Principi generali

Sezione |l

Diritti dei cittadini e delle imprese

Articolo 3. - Diritto all'uso delle tecnologie.

1. | cittadini e le imprese hanno diritto a richeeel ed ottenere l'uso delle tecnologie telematiche
nelle comunicazioni con le pubbliche amministraziercon i gestori di pubblici servizi statali nei

limiti di quanto previsto nel presente codice

1-bis. Il principio di cui al comma 1 si applicdeaamministrazioni regionali e locali nei limiti ke
risorse tecnologiche ed organizzative disponibileérispetto della loro autonomia normatfia

1-ter. Le controversie concernenti l'esercizio deltto di cui al comma 1 sono devolute alla
giurisdizione esclusiva del giudice amministrativo

Articolo 4. - Partecipazione al procedimento ammirstrativo informatico.

1. La partecipazione al procedimento amministratevoil diritto di accesso ai documenti
amministrativi sono esercitabili mediante l'uso leletecnologie dell'informazione e della
comunicazione secondo quanto disposto dagli artE®le 60 del decreto del Presidente della
Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445.

2. Ogni atto e documento puo essere trasmessopalibliche amministrazioni con l'uso delle
tecnologie dell'informazione e della comunicazieeeformato ed inviato nel rispetto della vigente
normativa.

Articolo 5. - Effettuazione dei pagamenti con moddtia informatiche.

8 Comma cosi modificato dall'art. 2, D.Lgs. 4 ap#i(®6, n. 159.
°® Comma cosi modificato dall'art. 3, D.Lgs. 4 ap#iG®6, n. 159.
19 Comma aggiunto dall'art. 3, D.Lgs. 4 aprile 2096159.
1 Comma aggiunto dall'art. 3, D.Lgs. 4 aprile 2006159.
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1. A decorrere dal 30 giugno 2007, le pubbliche amstrazioni centrali con sede nel territorio
italiano consentono l'effettuazione dei pagamethigésse spettanti, a qualsiasi titolo dovuti, cosol’
delle tecnologie dell'informazione e della comunicae.

Articolo 6. - Utilizzo della posta elettronica cerificata.

1. Le pubbliche amministrazioni centrali utilizzal@oposta elettronica certificata, di cui al deoret
del Presidente della Repubblica 11 febbraio 200568y per ogni scambio di documenti e
informazioni con i soggetti interessati che ne anohiesta e che hanno preventivamente dichiarato
il proprio indirizzo di posta elettronica certifiza

2. Le disposizioni di cui al comma 1 si applicamzlze alle pubbliche amministrazioni regionali e
locali salvo che non sia diversamente stabilito.

2-bis. Le pubbliche amministrazioni regionali edbdianno facolta di assegnare ai cittadini rediden
caselle di posta elettronica certificata atte @amissione di documentazione ufficfale

Articolo 7. - Qualita dei servizi resi e soddisfazine dell'utenza.

1. Le pubbliche amministrazioni centrali provvedaaita riorganizzazione ed aggiornamento dei
servizi resi; a tale fine sviluppano l'uso dellen@logie dell'informazione e della comunicazione,
sulla base di una preventiva analisi delle realgeawe dei cittadini e delle imprese, anche
utilizzando strumenti per la valutazione del grailsoddisfazione degli utenti.

2. Entro il 31 maggio di ciascun anno le pubbliemeministrazioni centrali trasmettono al Ministro
delegato per la funzione pubblica e al Ministroedato per linnovazione e le tecnologie una
relazione sulla qualita dei servizi resi e sullddisfazione dell'utenza.

Articolo 8 - Alfabetizzazione informatica dei cittadini.

1. Lo Stato promuove iniziative volte a favoriralfibetizzazione informatica dei cittadini con
particolare riguardo alle categorie a rischio dilesione, anche al fine di favorire I'utilizzo dei
servizi telematici delle pubbliche amministrazioni.

Articolo 9. - Partecipazione democratica elettronia.

1. Lo Stato favorisce ogni forma di uso delle nudgenologie per promuovere una maggiore
partecipazione dei cittadini, anche residenti st#e, al processo democratico e per facilitare
I'esercizio dei diritti politici e civili sia indiduali che collettivi.

Articolo 10. Sportelli per le attivita produttive.

1. Lo sportello unico di cui all'articolo 3 del deto del Presidente della Repubblica 20 ottobre3199

n. 447, e realizzato in modalita informatica edgara propri servizi verso l'utenza anche in via
telematica.

12 Comma aggiunto dalla lettera a) del comma 1 deli3#, L. 18 giugno 2009, n. 69. Vedi, anchepintna 2 dello
stesso art. 34.
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2. Gli sportelli unici consentono linvio di istazdichiarazioni, documenti e ogni altro atto
trasmesso dall'utente in via telematica e sonatiatecon i servizi erogati in rete dalle pubbliche
amministrazioni.

3. Al fine di promuovere la massima efficacia eficefnza dello sportello unico, anche attraverso
l'adozione di modalita omogenee di relazione comtgnti nell'intero territorio nazionale, lo Stato
d'intesa con la Conferenza unificata di cui altato 8 del decreto legislativo 28 agosto 1997, n.
281, individua uno o piu modelli tecnico-organizziatli riferimento, tenendo presenti le migliori
esperienze realizzate che garantiscano l'interbpiggiadelle soluzioni individuate.

4. Lo Stato realizza, nell'ambito di quanto previdial sistema pubblico di connettivita di cui al
presente decreto, un sistema informatizzato panggese relativo ai procedimenti di competenza
delle amministrazioni centrali anche ai fini di gt previsto all'articolo 1.

Articolo 11. - Registro informatico degli adempimem amministrativi per le imprese.

1. Presso il Ministero delle attivita produttivénecsi avvale a questo scopo del sistema informativo
delle camere di commercio, industria, artigianatageicoltura, e istituito il Registro informatico
degli adempimenti amministrativi per le impreseseguito denominato «Registro», il quale contiene
l'elenco completo degli adempimenti amministrapvevisti dalle pubbliche amministrazioni per
l'avvio e l'esercizio delle attivita di impresa,nohé i dati raccolti dalle amministrazioni comunali
negli archivi informatici di cui all'articolo 24,0cnma 2, del decreto legislativo 31 marzo 1998, n.
112. Il Registro, che si articola su base regiocale apposite sezioni del sito informatico, foreisc

ove possibile, il supporto necessario a compilanga elettronica la relativa modulistica.

2. E fatto obbligo alle amministrazioni pubblichepnché ai concessionari di lavori e ai
concessionari e gestori di servizi pubblici, dstrettere in via informatica al Ministero delle wté
produttive I'elenco degli adempimenti amministriatigcessari per l'avvio e I'esercizio dell'attivdia
impresa.

3. Con decreto del Presidente del Consiglio deiidttin su proposta del Ministro delle attivita
produttive e del Ministro delegato per l'innovaaoa le tecnologie, sono stabilite le modalita di
coordinamento, di attuazione e di accesso al Regisbnché di connessione informatica tra le
diverse sezioni del sit§.

4. 1l Registro e pubblicato su uno o piu siti tedgimi, individuati con decreto del Ministro delle
attivitd produttive.

5. Del Registro possono avvalersi le autonomieliogaalora non provwvedano in proprio, per i
servizi pubblici da loro gestiti.

6. Allonere derivante dall'attuazione del preseattcolo si provvede ai sensi dell'articolo 21,
comma 2, della legge 29 luglio 2003, n. 229.

Capo |
Principi generali

Sezione Il

13 Comma cosi modificato dall'art. 4, D.Lgs. 4 ap#i096, n. 159
14 per attuazione di quanto disposto dal presentenzowedi il D.P.C.M. 3 aprile 2006, n. 200.
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Organizzazione delle pubbliche amministrazioni @figra Stato, regioni e autonomie locali

Articolo 12.- Norme generali per l'uso delle tecnalgie dell'informazione e delle comunicazioni
nell'azione amministrativa.

1. Le pubbliche amministrazioni nell'organizzaréoaemamente la propria attivita utilizzano le
tecnologie dell'informazione e della comunicazipee la realizzazione degli obiettivi di efficienza,
efficacia, economicita, imparzialita, trasparerssmplificazione e partecipazione.

1-bis. Gli organi di governo nell'esercizio dellenzioni di indirizzo politico ed in particolare
nellemanazione delle direttive generali per Witfii amministrativa e per la gestione ai sensi del
comma 1 dell'articolo 14 del decreto legislativol85 del 2001, promuovono l'attuazione delle
disposizioni del presente decréto

1-ter. | dirigenti rispondono dell'osservanza ddaione delle disposizioni di cui al presente dexrr
ai sensi e nei limiti degli articoli 21 e 55 delcdeto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, ferme
restando le eventuali responsabilit penali, cévitiontabili previste dalle norme vigetti

2. Le pubbliche amministrazioni adottano le tecg@adell'informazione e della comunicazione nei
rapporti interni, tra le diverse amministrazionira queste e i privati, con misure informatiche,
tecnologiche, e procedurali di sicurezza, secoadedole tecniche di cui all'articolo 71.

3. Le pubbliche amministrazioni operano per assi@funiformita e la graduale integrazione delle
modalita di interazione degli utenti con i serwi#ormatici da esse erogati, qualunque sia il cadal
erogazione, nel rispetto della autonomia e dekifipita di ciascun erogatore di servizi.

4. Lo Stato promuove la realizzazione e l'utilizficreti telematiche come strumento di interazione
tra le pubbliche amministrazioni ed i privati.

5. Le pubbliche amministrazioni utilizzano le telogie dell'informazione e della comunicazione,

garantendo, nel rispetto delle vigenti normativaecdesso alla consultazione, la circolazione e lo
scambio di dati e informazioni, nonché l'interofdid dei sistemi e l'integrazione dei processi di

servizio fra le diverse amministrazioni nel rispetelle regole tecniche stabilite ai sensi deitatt

71.

5-bis. Le pubbliche amministrazioni implementancoasolidano i processi di informatizzazione in
atto, ivi compresi quelli riguardanti I'erogaziomevia telematica di servizi a cittadini ed imprese
anche con lintervento di privati

Articolo 13 - Formazione informatica dei dipendentipubblici.

1. Le pubbliche amministrazioni nella predisposigalei piani di cui all'articolo 7-bis, del decreto
legislativo 30 marzo 2001, n. 165, e nellambitbedesorse finanziarie previste dai piani medesimi
attuano anche politiche di formazione del persofiaddizzate alla conoscenza e all'uso delle
tecnologie dell'informazione e della comunicazione.

15 Comma aggiunto dall'art. 5, D.Lgs. 4 aprile 2006159.
16 Comma aggiunto dall'art. 5, D.Lgs. 4 aprile 2006159
" Comma aggiunto dall'art. 5, D.Lgs. 4 aprile 2006159.
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Articolo 14.- Rapporti tra Stato, regioni e autonomne locali.

1. In attuazione del disposto dell'articolo 11Gms®lo comma, lettera r), della Costituzione, ladta
disciplina il coordinamento informatico dei datill@@mministrazione statale, regionale e locale,
dettando anche le regole tecniche necessarie pantge la sicurezza e l'interoperabilita dei siste
informatici e dei flussi informativi per la circa@®ne e lo scambio dei dati e per l'accesso aizerv
erogati in rete dalle amministrazioni medesime.

2. Lo Stato, le regioni e le autonomie locali pr@mvono le intese e gli accordi e adottano, attravers
la Conferenza unificata, gli indirizzi utili perakzzare un processo di digitalizzazione dell'agion
amministrativa coordinato e condiviso e per l'indidazione delle regole tecniche di cui all'articolo
71.

3. Lo Stato, ai fini di quanto previsto ai comme12, istituisce organismi di cooperazione con le
regioni e le autonomie locali, promuove intese edoedi tematici e territoriali, favorisce la
collaborazione interregionale, incentiva la reazene di progetti a livello locale, in particolare
mediante il trasferimento delle soluzioni tecnieloeorganizzative, previene il divario tecnologica t
amministrazioni di diversa dimensione e collocaeiterritoriale.

3-bis. Ai fini di quanto previsto ai commi 1, 2 e & istituita senza nuovi 0 maggiori oneri per la
finanza pubblica, presso la Conferenza unificatayip delibera della medesima che ne definisce la
composizione e le specifiche competenze, una Cosionis permanente per linnovazione
tecnologica nelle regioni e negli enti locali cemZioni istruttorie e consultive,

Articolo 15. - Digitalizzazione e riorganizzazione.

1. La riorganizzazione strutturale e gestionale ledgbubbliche amministrazioni volta al
perseguimento degli obiettivi di cui all'articol@,lcomma 1, avviene anche attraverso il migliore e
piu esteso utilizzo delle tecnologie dell'infornta® e della comunicazione nell'ambito di una
coordinata strategia che garantisca il coerenteo del processo di digitalizzazione.

2. In attuazione del comma 1, le pubbliche ammmazbni provvedono in particolare a
razionalizzare e semplificare i procedimenti amstnaitivi, le attivita gestionali, i documenti, la
modulistica, le modalita di accesso e di preseotezidelle istanze da parte dei cittadini e delle
imprese, assicurando che [l'utilizzo delle tecn@&atg!l'informazione e della comunicazione avvenga
in conformita alle prescrizioni tecnologiche det@nnelle regole tecniche di cui all'articolo 71.

3. La digitalizzazione dell'azione amministrativaattuata dalle pubbliche amministrazioni con
modalita idonee a garantire la partecipazioneltdidl alla costruzione di reti transeuropee per lo
scambio elettronico di dati e servizi fra le amrsiirdzioni dei Paesi membri del'Unione europea

Articolo 16. - Competenze del Presidente del Condig dei Ministri in materia di innovazione e
tecnologie.

1. Per il perseguimento dei fini di cui al presectelice, il Presidente del Consiglio dei Ministril o
Ministro delegato per linnovazione e le tecnolpgiell'attivita di coordinamento del processo di
digitalizzazione e di coordinamento e di valutagialei programmi, dei progetti e dei piani di azione
formulati dalle pubbliche amministrazioni centnadir lo sviluppo dei sistemi informativi:

18 Comma aggiunto dall'art. 6, D.Lgs. 4 aprile 2006159.
19 Le specifiche tecniche per la trasmissione deiaidini della cooperazione applicativa con i serdi emergenza sono
state approvate con D.M. 17 giugno 2008 (Gazz.3Jffiglio 2008, n. 154).
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a) definisce con proprie direttive le linee stratbg, la pianificazione e le aree di intervento
dell'innovazione tecnologica nelle pubbliche amstnaizioni centrali, e ne verifica l'attuazione;

b) valuta, sulla base di criteri e metodiche dinoitzazione della spesa, il corretto utilizzo delle
risorse finanziarie per l'informatica e la teleroatda parte delle singole amministrazioni centrali;

C) sostiene progetti di grande contenuto innovatdiailevanza strategica, di preminente interesse
nazionale, con particolare attenzione per i progetarattere intersettoriale;

d) promuove l'informazione circa le iniziative pardiffusione delle nuove tecnologie;

e) detta norme tecniche ai sensi dell'articolo 7driteri in tema di pianificazione, progettazione,
realizzazione, gestione, mantenimento dei sistemfibrinativi automatizzati delle pubbliche
amministrazioni centrali e delle loro interconnessi nonché della loro qualita e relativi aspetti
organizzativi e della loro sicurezza.

2. 1l Presidente del Consiglio dei Ministri o il Mstro delegato per l'innovazione e le tecnologie
riferisce annualmente al Parlamento sullo statattdazione del presente codice.

Articolo 17. - Strutture per l'organizzazione, l'innovazione e le tecnologie.

1. Le pubbliche amministrazioni centrali garantiszd'attuazione delle linee strategiche per la
riorganizzazione e digitalizzazione dellamminigioae definite dal Governo. A tale fine le predette
amministrazioni individuano un centro di competeocaeafferiscono i compiti relativi a:

a) coordinamento strategico dello sviluppo deiesistinformativi, in modo da assicurare anche la
coerenza con gli standard tecnici e organizzatanani;

b) indirizzo e coordinamento dello sviluppo deivear sia interni che esterni, forniti dai sistemi
informativi del'amministrazione;

¢) indirizzo, coordinamento e monitoraggio delleuseézza informatica;

d) accesso dei soggetti disabili agli strumentoiinfatici e promozione dell'accessibilita anche in
attuazione di quanto previsto dalla legge 9 geng@i, n. 4,

e) analisi della coerenza tra l'organizzazione 'atghinistrazione e I'utilizzo delle tecnologie
dellinformazione e della comunicazione, al finevdgliorare la soddisfazione dell'utenza e la daali
dei servizi nonché di ridurre i tempi e i costil@dalione amministrativa,;

f) cooperazione alla revisione della riorganizzaeialell'amministrazione ai fini di cui alla lettexg

g) indirizzo, coordinamento e monitoraggio dellamificazione prevista per lo sviluppo e la gestione
dei sistemi informativi;

h) progettazione e coordinamento delle iniziatidevanti ai fini di una piu efficace erogazione di
servizi in rete a cittadini e imprese mediante glumenti della cooperazione applicativa tra
pubbliche amministrazioni, ivi inclusa la predispame e l'attuazione di accordi di servizio tra
amministrazioni per la realizzazione e compartengree dei sistemi informativi cooperativi;

i) promozione delle iniziative attinenti l'attuame delle direttive impartite dal Presidente del
Consiglio dei Ministri o dal Ministro delegato p&nnovazione e le tecnologie;
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J) pianificazione e coordinamento del processo itfusione, all'interno dellamministrazione, dei
sistemi di posta elettronica, protocollo informatidirma digitale e mandato informatico, e delle
norme in materia di sicurezza, accessibilita ebffita.

1-bis. Ciascun Ministero istituisce un unico cerdiccompetenza, salva la facolta delle Agenzie di
istituire un proprio centré’ .

Articolo 18. - Conferenza permanente per l'innovazine tecnologica.

1. E istituita la Conferenza permanente per l'imaione tecnologica con funzioni di consulenza al
Presidente del Consiglio dei Ministri, o al Minstdelegato per l'innovazione e le tecnologie, in
materia di sviluppo ed attuazione dell'innovaziteeologica nelle amministrazioni dello Stato.

2. La Conferenza permanente per l'innovazione fegita € presieduta da un rappresentante della
Presidenza del Consiglio dei Ministri designato Ba¢sidente del Consiglio dei Ministri o dal
Ministro delegato per l'innovazione e le tecnologie fanno parte il Presidente del Centro nazionale
per l'informatica nella pubblica amministrazioné(d in poi CNIPA), i componenti del CNIPA, il
Capo del Dipartimento per l'innovazione e le teog@, nonché i responsabili delle funzioni di cui
all'articolo 17.

3. La Conferenza permanente per linnovazione fegima si riunisce con cadenza almeno
semestrale per la verifica dello stato di attuaziatei programmi in materia di innovazione
tecnologica e del piano triennale di cui all'arkic® del decreto legislativo 12 febbraio 1993, &. 3

4. |l Presidente del Consiglio dei Ministri, o iliMstro delegato per l'innovazione e le tecnologie,
provvede, con proprio decreto, a disciplinare mzimnamento della Conferenza permanente per
I'innovazione tecnologica.

5. La Conferenza permanente per l'innovazione fegita puo sentire le organizzazioni produttive
e di categoria.

6. La Conferenza permanente per l'innovazione tegiea opera senza rimborsi spese o compensi
per i partecipanti a qualsiasi titolo dovuti, coegw il trattamento economico di missione; dal
presente articolo non devono derivare nuovi o n@aggneri per il bilancio dello Stato.

Articolo 19. - Banca dati per la legislazione in mizria di pubblico impiego.

1. E istituita presso la Presidenza del ConsigéioMinistri - Dipartimento della funzione pubblica,
una banca dati contenente la normativa generalgeeiade in materia di rapporto di lavoro alle
dipendenze delle pubbliche amministrazioni.

2. La Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipaento della funzione pubblica, cura
'aggiornamento periodico della banca dati di cuc@mma 1, tenendo conto delle innovazioni
normative e della contrattazione collettiva suceessente intervenuta, e assicurando agli utenti la
consultazione gratuita.

3. Allonere derivante dall'attuazione del preseaticolo si provvede ai sensi dell'articolo 21,
comma 3, della legge 29 luglio 2003, n. 229.

20 Comma aggiunto dall'art. 7, D.Lgs. 4 aprile 2006159.
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Capo |l

Documento informatico e firme elettroniche; pagatndibri e scritture
Sezione |

Documento informatico

Articolo 20. Documento informatico.

1. Il documento informatico da chiunque formato,rdgistrazione su supporto informatico e la
trasmissione con strumenti telematici conformi adigole tecniche di cui all'articolo 71 sono vakdi
rilevanti agli effetti di legge, ai sensi delle plisizioni del presente codiéé

1-bis. L'idoneita del documento informatico a saffttie il requisito della forma scritta e liberaneent
valutabile in giudizio, tenuto conto delle sue tastiche oggettive di qualita, sicurezza, intiégr
ed immodificabilita, fermo restando quanto dispatibcomma 22 .

2. Il documento informatico sottoscritto con firnedettronica qualificata o con firma digitale,
formato nel rispetto delle regole tecniche stabildi sensi dell'articolo 71, che garantiscano
I'identificabilita dell'autore, l'integrita e l'immdlificabilita del documento, si presume ricondueilail
titolare del dispositivo di firma ai sensi delliadlo 21, comma 2, e soddisfa comunque il requisito
della forma scritta, anche nei casi previsti, s@éma di nullita, dall'articolo 1350, primo comma,
numeri da 1 a 12 del codice civfi.

3. Le regole tecniche per la formazione, per lariasione, la conservazione, la duplicazione, la
riproduzione e la validazione temporale dei documaformatici sono stabilite ai sensi dell'artiool
71; la data e l'ora di formazione del documentormftico sono opponibili ai terzi se apposte in
conformita alle regole tecniche sulla validazioeporale® .

4. Con le medesime regole tecniche sono definiteideire tecniche, organizzative e gestionali volte
a garantire l'integrita, la disponibilita e la rgatezza delle informazioni contenute nel documento
informatico.

5. Restano ferme le disposizioni di legge in matdriprotezione dei dati personali.

Articolo 21. Valore probatorio del documento informatico sottoscritto.

1. Il documento informatico, cui € apposta una diretettronica, sul piano probatorio € liberamente
valutabile in giudizio, tenuto conto delle sue timastiche oggettive di qualita, sicurezza, intiége
immodificabilita° .

ZComma cosi modificato dall'art. 8, D.Lgs. 4 apfil®6, n. 159.
22 Comma aggiunto dall'art. 8, D.Lgs. 4 aprile 2006159

% Comma cosi sostituito dall'art. 8, D.Lgs. 4 ap2il®6, n. 159.
24 Comma cosi modificato dall'art. 8, D.Lgs. 4 ap#i®6, n. 159.
% Comma cosi modificato dall'art. 9, D.Lgs. 4 ap#i®6, n. 159.
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2. I documento informatico, sottoscritto con firrdagitale o con un altro tipo di firma elettronica
gualificata, ha l'efficacia prevista dall'articok¥02 del codice civile. L'utilizzo del dispositiwti
firma si presume riconducibile al titolare, saNfeeauesti dia prova contrafia.

3. L'apposizione ad un documento informatico di @inma digitale o di un altro tipo di firma
elettronica qualificata basata su un certificatettednico revocato, scaduto o sospeso equivale a
mancata sottoscrizione. La revoca o la sospenseammayinque motivate, hanno effetto dal momento
della pubblicazione, salvo che il revocante, orahiede la sospensione, non dimostri che essa era
gia a conoscenza di tutte le parti interessate.

4. Le disposizioni del presente articolo si applwaanche se la firma elettronica € basata su un
certificato qualificato rilasciato da un certifioa¢ stabilito in uno Stato non facente parte delbde
europea, quando ricorre una delle seguenti condizio

a) il certificatore possiede i requisiti di cuialdirettiva 1999/93/CE del 13 dicembre 1999 del
Parlamento europeo e del Consiglio, ed e accreditaino Stato membro;

b) il certificato qualificato & garantito da un tfcatore stabilito nella Unione europea, in pecsse
dei requisiti di cui alla medesima direttiva;

c) il certificato qualificato, o il certificatoreg riconosciuto in forza di un accordo bilaterale o
multilaterale tra I'Unione europea e Paesi ter@iganizzazioni internazionali.

5. Gli obblighi fiscali relativi ai documenti infaratici ed alla loro riproduzione su diversi tipi di
supporto sono assolti secondo le modalita defgatreuno o piu decreti del Ministro dell'economia e
delle finanze, sentito il Ministro delegato pemiovazione e le tecnologie.

Articolo 22. Documenti informatici originali e copie. Formazione e conservazion&.

1. Gli atti formati con strumenti informatici, i dae i documenti informatici delle pubbliche

amministrazioni costituiscono informazione primaeid originale da cui € possibile effettuare, su
diversi tipi di supporto, riproduzioni e copie g usi consentiti dalla legge.

2. Nelle operazioni riguardanti le attivita di ptaibne, immissione, conservazione, riproduzione e
trasmissione di dati, documenti ed atti amministraton sistemi informatici e telematici, ivi
compresa l'emanazione degli atti con i medesintesis devono essere indicati e resi facilmente
individuabili sia i dati relativi alle amministrami interessate, sia il soggetto che ha effettuato
'operazione.

3. Le copie su supporto informatico di documentinfati in origine su altro tipo di supporto
sostituiscono, ad ogni effetto di legge, gli ora@inda cui sono tratte, se la loro conformita
alloriginale e assicurata dal funzionario a cioledato nellambito dell'ordinamento proprio
dellamministrazione di appartenenza, mediantdizzd della firma digitale e nel rispetto delle

regole tecniche stabilite ai sensi dell'articolo 71

4. Le regole tecniche in materia di formazione @seovazione di documenti informatici delle
pubbliche amministrazioni sono definite ai sendl'aléicolo 71, di concerto con il Ministro per i

%6 Comma cosi modificato dall'art. 9, D.Lgs. 4 ap#iG®6, n. 159.
%" Rubrica cosi sostituita dall'art. 10, D.Lgs. 4ilep2006, n. 159.
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beni e le attivita culturali, nonché d'intesa carClonferenza unificata di cui all'articolo 8 detdso
legislativo 28 agosto 1997, n. 281, e sentito ilaBee per la protezione dei dati personali.

Articolo 23. Copie di atti e documenti informatici.

1. All'articolo 2712 del codice civile dopo le pkro «riproduzioni fotografiche» e inserita la
seguente: «, informatiche».

2. | duplicati, le copie, gli estratti del documenhformatico, anche se riprodotti su diversi i
supporto, sono validi a tutti gli effetti di leggee conformi alle vigenti regole tecniche.

2-bis. Le copie su supporto cartaceo di documenformatico, anche sottoscritto con firma
elettronica qualificata o con firma digitale, sagicono ad ogni effetto di legge l'originale da cu
sono tratte se la loro conformita all'originaletirite le sue componenti & attestata da un pubblico
ufficiale a cid autorizzatd®,

3. | documenti informatici contenenti copia o riguzione di atti pubblici, scritture private e
documenti in genere, compresi gli atti e documamtministrativi di ogni tipo, spediti o rilasciatad
depositari pubblici autorizzati e dai pubblici @féili, hanno piena efficacia, ai sensi degli attico
2714 e 2715 del codice civile, se ad essi & appwstssociata, da parte di colui che li spedisce o
rilascia, una firma digitale o altra firma elettioan qualificata.

4. Le copie su supporto informatico di qualsigsokbgia di documenti analogici originali, formari i
origine su supporto cartaceo o su altro supporto informatico, sostituiscono ad ogni effetto di
legge gli originali da cui sono tratte se la loamformita all'originale & assicurata da chi lo eleé
megléante l'utilizzo della propria firma digitalenel rispetto delle regole tecniche di cui all'arta
71.

5. Con decreto del Presidente del Consiglio deiidftinpossono essere individuate particolari
tipologie di documenti analogici originali unici pée quali, in ragione di esigenze di natura
pubblicistica, permane l'obbligo della conservaeiatell'originale analogico oppure, in caso di
conservazione ottica sostitutiva, la loro confoanatl'originale deve essere autenticata da unaotai
da altro pubblico ufficiale a cido autorizzato coichiarazione da questi firmata digitalmente ed
allegata al documento informaticd

6. La spedizione o il rilascio di copie di attieadmenti di cui al comma 3, esonera dalla prodezion
e dalla esibizione dell'originale formato su supparartaceo quando richieste ad ogni effetto di

legge.

7. Gli obblighi di conservazione e di esibizioneddicumenti previsti dalla legislazione vigente si
intendono soddisfatti a tutti gli effetti di leggemezzo di documenti informatici, se le procedure
utilizzate sono conformi alle regole tecniche dettai sensi dell'articolo 71 di concerto con il
Ministro dell'economia e delle finanze.

Capo Il

28 Comma aggiunto dall'art. 11, D.Lgs. 4 aprile 20406159.

29 Comma cosi sostituito dal comma 12 dell'art. 16, R9 novembre 2008, n. 18®anvertito in legge dall’articolo 1 della
legge 28 gennaio 2009, n. 2.

30 Comma cosi sostituito dal comma 12 dell'art. 16, R9 novembre 2008, n. 18&®anvertito in legge dall’articolo 1 della
legge 28 gennaio 2009, n. 2.
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Documento informatico e firme elettroniche; pagamen, libri e scritture
Sezione |l

Firme elettroniche e certificatori 3

Articolo 24. Firma digitale.

1. La firma digitale deve riferirsi in maniera uoca ad un solo soggetto ed al documento o
all'insieme di documenti cui € apposta o0 associata.

2. L'apposizione di firma digitale integra e sassite |'apposizione di sigilli, punzoni, timbri,
contrassegni e marchi di qualsiasi genere ad agnpfrevisto dalla normativa vigente.

3. Per la generazione della firma digitale devepadarsi un certificato qualificato che, al momento
della sottoscrizione, non risulti scaduto di vafidivvero non risulti revocato o sospeso.

4. Attraverso il certificato qualificato si devonitevare, secondo le regole tecniche stabiliteeaiss
dell'articolo 71, la validita del certificato stessonché gli elementi identificativi del titolaeedel
certificatore e gli eventuali limiti d'uso.

Articolo 25. - Firma autenticata.

1. Si ha per riconosciuta, ai sensi dell'articol®2 del codice civile, la firma digitale o altr@ai di
firma elettronica qualificata autenticata dal notaida altro pubblico ufficiale a cio autorizzato.

2. L'autenticazione della firma digitale o di alttipo di firma elettronica qualificata consiste
nell'attestazione, da parte del pubblico ufficiadbe la firma é stata apposta in sua presenza dal
titolare, previo accertamento della sua identitésgeale, della validita del certificato elettronico
utilizzato e del fatto che il documento sottosoritbn € in contrasto con l'ordinamento giuridico.

3. L'apposizione della firma digitale o di altrgdi di firma elettronica qualificata da parte del
pubblico ufficiale ha l'efficacia di cui all'arti@m24, comma 2.

4. Se al documento informatico autenticato deveresallegato altro documento formato in originale
su altro tipo di supporto, il pubblico ufficiale @uallegare copia informatica autenticata
dell'originale, secondo le disposizioni dell'artec@3, comma 5.

Articolo 26. - Certificatori.

1. L'attivita dei certificatori stabiliti in Itali@ in un altro Stato membro dellUnione europeideéra

e non necessita di autorizzazione preventiva. Bettificatori o, se persone giuridiche, i lorodég
rappresentanti ed i soggetti preposti alllammiaitme, devono possedere i requisiti di onorabilita
richiesti ai soggetti che svolgono funzioni di amisirazione, direzione e controllo presso le banche
di cui all'articolo 26 del testo unico delle leggi materia bancaria e creditizia, di cui al decreto
legislativo 1° settembre 1993, n. 385, e succesandificazioni.

3L Per le regole tecniche in materia di firme digisalveda, anche D.P.C.M. 30 marzo 2009.
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2. L'accertamento successivo dell'assenza o del memo dei requisiti di cui al comma 1 comporta
il divieto di prosecuzione dell'attivita intrapresa

3. Ai certificatori qualificati e ai certificatoaccreditati che hanno sede stabile in altri Statimdori
dell'Unione europea non si applicano le norme dedgnte codice e le relative norme tecniche di cui
all'articolo 71 e si applicano le rispettive norcheecepimento della direttiva 1999/93/CE.

Articolo 27. - Certificatori qualificati.

1. | certificatori che rilasciano al pubblico cédati qualificati devono trovarsi nelle condizioni
previste dall'articolo 26.

2. | certificatori di cui al comma 1, devono ineltr

a) dimostrare l'affidabilita organizzativa, tecnieafinanziaria necessaria per svolgere attivita di
certificazione;

b) utilizzare personale dotato delle conoscenzeifsp®ee, dellesperienza e delle competenze
necessarie per i servizi forniti, in particolardla@ompetenza a livello gestionale, della conozaen
specifica nel settore della tecnologia delle firehettroniche e della dimestichezza con procedure di
sicurezza appropriate e che sia in grado di riapete norme del presente codice e le regole teenic
di cui all'articolo 71;

c) applicare procedure e metodi amministrativi egdstione adeguati e conformi a tecniche
consolidate;

d) utilizzare sistemi affidabili e prodotti di firanprotetti da alterazioni e che garantiscano la
sicurezza tecnica e crittografica dei procedimentgonformita a criteri di sicurezza riconosciinti
ambito europeo e internazionale e certificati aisselello schema nazionale di cui all'articolo 35,
comma 5;

e) adottare adeguate misure contro la contraffezidei certificati, idonee anche a garantire la
riservatezza, lintegrita e la sicurezza nella gaziene delle chiavi private nei casi in cui il
certificatore generi tali chiavi.

3. | certificatori di cui al comma 1, devono conuare, prima dell'inizio dell'attivita, anche in via
telematica, una dichiarazione di inizio di attivétBCNIPA, attestante l'esistenza dei presuppadtie
requisiti previsti dal presente codice.

4. Il CNIPA procede, d'ufficio o su segnalazionetivatta di soggetti pubblici o privati, a controlli
volti ad accertare la sussistenza dei presuppadi eequisiti previsti dal presente codice e dmspo
se del caso, con provvedimento motivato da not#icall'interessato, il divieto di prosecuzione
dell'attivita e la rimozione dei suoi effetti, salehe, ove cio sia possibile, l'interessato proavad
conformare alla normativa vigente detta attivita ieduoi effetti entro il termine prefissatogli
dall'amministrazione stessa.

Articolo 28. - Certificati qualificati.

1. | certificati qualificati devono contenere almda seguenti informazioni:

a) indicazione che il certificato elettronico ridé&sto e un certificato qualificato;
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b) numero di serie o altro codice identificativd dertificato;

C) nome, ragione o denominazione sociale del a@atdre che ha rilasciato il certificato e lo Stato
nel quale é stabilito;

d) nome, cognome o uno pseudonimo chiaramenteifidatd come tale e codice fiscale del titolare
del certificato;

e) dati per la verifica della firma, cioé i daticodiari, come codici o chiavi crittografiche pulihie,
utilizzati per verificare la firma elettronica cepondenti ai dati per la creazione della stessa in
possesso del titolare;

f) indicazione del termine iniziale e finale detipelo di validita del certificato;

g) firma elettronica del certificatore che ha rilaso il certificato, realizzata in conformita afiegole
tecniche ed idonea a garantire lintegrita e laidi@ta di tutte le informazioni contenute nel
certificato medesimd®’ .

2. In aggiunta alle informazioni di cui al comma fafta salva la possibilita di utilizzare uno
pseudonimo, per i titolari residenti all'estero cwin risulti attribuito il codice fiscale, si deve
indicare il codice fiscale rilasciato dall'autoriiacale del Paese di residenza o, in mancanza, un
analogo codice identificativo, quale ad esempio amdlice di sicurezza sociale o un codice
identificativo generale.

3. Il certificato qualificato pud contenere, ovehiesto dal titolare o dal terzo interessato, tpusati
informazioni, se pertinenti allo scopo per il quileertificato @ richiestd® :

a) le qualifiche specifiche del titolare, qualipfartenenza ad ordini o collegi professionali, la
gualifica di pubblico ufficiale, l'iscrizione adkalo il possesso di altre abilitazioni professional
nonché poteri di rappresentarza

b) i limiti d'uso del certificato, inclusi quelliedivanti dalla titolarita delle qualifiche e daitpa di
rappresentanza di cui alla lettera a) ai sensiadgdiolo 30, comma ¥ .

c) limiti del valore degli atti unilaterali e deouotratti per i quali il certificato pud essere wsaive
applicabili.

4. 1l titolare, ovvero il terzo interessato se maente ai sensi del comma 3, comunicano
tempestivamente al certificatore il modificarsi @nir meno delle circostanze oggetto delle
informazioni di cui al presente articolo.

Articolo 29. - Accreditamento.

1. | certificatori che intendono conseguire il moscimento del possesso dei requisiti del livello p
elevato, in termini di qualita e di sicurezza, daoieo di essere accreditati presso il CNIPA.

32 |ettera cosi modificata dall'art. 12, D.Lgs. 4ikep2006, n. 159 .
33 alinea cosi modificato dallart. 12, D.Lgs. 4 &p#006, n. 159.
3 |ettera cosi modificata dall'art. 12, D.Lgs. 4iep2006, n. 159.
% |ettera cosi sostituita dall'art. 12, D.Lgs. 4ilep?006, n. 159.
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2. Il richiedente deve rispondere ai requisiti di all'articolo 27, ed allegare alla domanda odire
documenti indicati nel medesimo articolo il profiwofessionale del personale responsabile della
generazione dei dati per la creazione e per Idicerdella firma, della emissione dei certificati e
della gestione del registro dei certificati non€mépegno al rispetto delle regole tecniche.

3. Il richiedente, se soggetto privato, in aggiumgguanto previsto dal comma 2, deve inoltre:

a) avere forma giuridica di societa di capitalirecapitale sociale non inferiore a quello necessari
fini dell'autorizzazione alla attivita bancaria s&nsi dell'articolo 14 del testo unico delle legyi
materia bancaria e creditizia, di cui al decretpskativo 1° settembre 1993, n. 385;

b) garantire il possesso, oltre che da parte d@resentanti legali, anche da parte dei soggetti
preposti alla amministrazione e dei componenti idegjani preposti al controllo, dei requisiti di
onorabilita richiesti ai soggetti che svolgono fiamz di amministrazione, direzione e controllo
presso banche ai sensi dell'articolo 26 del dedeglislativo 1° settembre 1993, n. 385.

4. La domanda di accreditamento si considera acqgaolhlora non venga comunicato all'interessato |l
provvedimento di diniego entro novanta giorni daldda di presentazione della stessa.

5. Il termine di cui al comma 4, pu0 essere sospEsosola volta entro trenta giorni dalla data di
presentazione della domanda, esclusivamente peoti@ata richiesta di documenti che integrino o
completino la documentazione presentata e che iaoo gia nella disponibilita del CNIPA o che
guesto non possa acquisire autonomamente. Indate @ termine riprende a decorrere dalla data di
ricezione della documentazione integrativa.

6. A seguito dell'accoglimento della domanda, illIEN dispone l'iscrizione del richiedente in un
apposito elenco pubblico, tenuto dal CNIPA stessmmsultabile anche in via telematica, ai fini
dell'applicazione della disciplina in questione.

7. |l certificatore accreditato puo qualificarsinge tale nei rapporti commerciali e con le pubbliche
amministrazioni.

8. Sono equiparati ai certificatori accreditatsansi del presente articolo i certificatori acdadlin
altri Stati membri delllUnione europea ai sensil'@icolo 3, paragrafo 2, della direttiva
1999/93/CE.

9. Alle attivita previste dal presente articoldfaifronte nelllambito delle risorse del CNIPA, senz
nuovi o maggiori oneri per la finanza pubblica.

Articolo 30. - Responsabilita del certificatore.

1. Il certificatore che rilascia al pubblico un ti#rato qualificato o che garantisce al pubblico
I'affidabilita del certificato € responsabile, senrprova d'aver agito senza colpa o dolo, del danno
cagionato a chi abbia fatto ragionevole affidamento

a) sull'esattezza e sulla completezza delle infarom& necessarie alla verifica della firma in esso
contenute alla data del rilascio e sulla loro catgdza rispetto ai requisiti fissati per i certtfic
qualificati;

b) sulla garanzia che al momento del rilascio dmtificato il firmatario detenesse i dati per la

creazione della firma corrispondenti ai dati pervéifica della firma riportati o identificati nel
certificato;
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c) sulla garanzia che i dati per la creazione dagerifica della firma possano essere usati imlono
complementare, nei casi in cui il certificatore geentrambi;

d) sulladempimento degli obblighi a suo caricovmte dall'articolo 32.

2. |l certificatore che rilascia al pubblico un tifezato qualificato € responsabile, nei confroai
terzi che facciano affidamento sul certificato stedei danni provocati per effetto della mancata o
non tempestiva registrazione della revoca o norpéstiva sospensione del certificato, secondo
guanto previsto. dalle regole tecniche di cuidi€alo 71, salvo che provi d'aver agito senza aolp

3. Il certificato qualificato puo contenere limitiuso ovvero un valore limite per i negozi per akju
puo essere usato il certificato stesso, purchéitilid'uso o il valore limite siano riconoscibiliad
parte dei terzi e siano chiaramente evidenziaticeetfificato secondo quanto previsto dalle regole
tecniche di cui all'articolo 71. Il certificatoreom € responsabile dei danni derivanti dall'usordi u
certifi%félto gualificato che ecceda i limiti postld stesso o derivanti dal superamento del valore
limite *° .

Articolo 31. - Vigilanza sull'attivita di certifica zione.

1. Il CNIPA svolge funzioni di vigilanza e controllsull'attivita dei certificatori qualificati e
accreditati.

Articolo 32. Obblighi del titolare e del certificatore.

1. Il titolare del certificato di firma é tenuto adsicurare la custodia del dispositivo di formade
adottare tutte le misure organizzative e tecniclomée ad evitare danno ad altri; & altresi tendto a
utilizzare personalmente il dispositivo di firfia

2. ll certificatore € tenuto ad adottare tutte Isure organizzative e tecniche idonee ad evitanaala
aterzi®.

3. Il certificatore che rilascia, ai sensi deliewto 19, certificati qualificati deve inoltre:

a) provvedere con certezza alla identificazionéade#rsona che fa richiesta della certificazione;

b) rilasciare e rendere pubblico il certificatotefenico nei modi o nei casi stabiliti dalle regole
tecniche di cui all'articolo 71, nel rispetto dekdeto legislativo 30 giugno 2003, n. 196, e swgiees
modificazioni;

c) specificare, nel certificato qualificato su iesta dell'istante, e con il consenso del terzo
interessato, i poteri di rappresentanza o altdlititelativi all'attivita professionale o a cariche
rivestite, previa verifica della documentazionesgrgata dal richiedente che attesta la sussistenza
degli stessi;

d) attenersi alle regole tecniche di cui all'arcél;

36 comma cosi modificato dall'art. 13, D.Lgs. 4 ap8D06, n. 159.
37 comma cosi modificato dall'art. 14, D.Lgs. 4 ap8D06, n. 159.
38 comma cosi modificato dall'art. 14, D.Lgs. 4 ap8D06, n. 159.
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e) informare i richiedenti in modo compiuto e cbiasulla procedura di certificazione e sui necessar
requisiti tecnici per accedervi e sulle carattetist e sulle limitazioni d'uso delle firme emesskas
base del servizio di certificazione;

f) non rendersi depositario di dati per la creagidella firma del titolare;

g) procedere alla tempestiva pubblicazione dellaca e della sospensione del certificato elettmnic
in caso di richiesta da parte del titolare o detdedal quale derivino i poteri del titolare meahag)

di perdita del possesso o della compromissione digbositivo di firma, di provvedimento
dellautorita, di acquisizione della conoscenzacaiise limitative della capacita del titolare, di
sospetti abusi o falsificazioni, secondo quantwipte dalle regole tecniche di cui all'articolo 71;

h) garantire un servizio di revoca e sospensioneetéficati elettronici sicuro e tempestivo nogch
garantire il funzionamento efficiente, puntualei@i degli elenchi dei certificati di firma emessi
sospesi e revocati;

i) assicurare la precisa determinazione della datell'ora di rilascio, di revoca e di sospensidee
certificati elettronici;

J) tenere registrazione, anche elettronica, detidtinformazioni relative al certificato qualificadal
momento della sua emissione almeno per venti anaieaal fine di fornire prova della certificazione
in eventuali procedimenti giudiziaii ;

k) non copiare, né conservare, le chiavi privatérdia del soggetto cui il certificatore ha fornito
servizio di certificazione;

[) predisporre su mezzi di comunicazione durevaltet le informazioni utili ai soggetti che
richiedono il servizio di certificazione, tra cun particolare gli esatti termini e condizioni relat
all'uso del certificato, compresa ogni limitaziadel'uso, I'esistenza di un sistema di accreditamen
facoltativo e le procedure di reclamo e di risodune delle controversie; dette informazioni, che
possono essere trasmesse elettronicamente, degseee escritte in linguaggio chiaro ed essere
fornite prima dell'accordo tra il richiedente irgio ed il certificatore;

m) utilizzare sistemi affidabili per la gestiond degistro dei certificati con modalita tali da gatire

che soltanto le persone autorizzate possano effetinserimenti e modifiche, che l'autenticita éell
informazioni sia verificabile, che i certificatiasio accessibili alla consultazione del pubblico
soltanto nei casi consentiti dal titolare del dmdio e che l'operatore possa rendersi conto di
gualsiasi evento che comprometta i requisiti durzza. Su richiesta, elementi pertinenti delle
informazioni possono essere resi accessibili a thez facciano affidamento sul certificato.

4. 1l certificatore e responsabile dell'identificaze del soggetto che richiede il certificato dficdito
di firma anche se tale attivita &€ delegata a terzi.

5. Il certificatore raccoglie i dati personali salmettamente dalla persona cui si riferiscono eviar

suo esplicito consenso, e soltanto nella misuraesseria al rilascio e al mantenimento del
certificato, fornendo l'informativa prevista datlleolo 13 del decreto legislativo 30 giugno 2063,
196. | dati non possono essere raccolti o elabpeatifini diversi senza l'espresso consenso della
persona cui si riferiscono.

% |ettera cosi modificata dall'art. 14, D.Lgs. 42006, n. 159
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Articolo 33. Uso di pseudonimi.

1. In luogo del nome del titolare il certificatopuo riportare sul certificato elettronico uno
pseudonimo, qualificandolo come tale. Se il cexdifo € qualificato, il certificatore ha I'obbligd d

conservare le informazioni relative alla reale titandel titolare per almeno dieci anni dopo la
scadenza del certificato stesso.

Articolo 34. Norme patrticolari per le pubbliche amministrazioni e per altri soggetti qualificati.

1. Ai fini della sottoscrizione, ove prevista, doalmenti informatici di rilevanza esterna, le
pubbliche amministrazioni:

a) possono svolgere direttamente l'attivita disdla dei certificati qualificati avendo a tale fine
l'obbligo di accreditarsi ai sensi dell'articolo; 28le attivita pud essere svolta esclusivamente ne
confronti dei propri organi ed uffici, nonché ditegorie di terzi, pubblici o privati. | certificati
qualificati rilasciati in favore di categorie dirte possono essere utilizzati soltanto nei rapparti
I'TAmministrazione certificante, al di fuori dei duaono privi di ogni effetto ad esclusione di duel
rilasciati da collegi e ordini professionali e t@laorgani agli iscritti nei rispettivi albi e régjri; con
decreto del Presidente del Consiglio dei Minigtui,proposta dei Ministri per la funzione pubblica e
per I'innovazione e le tecnologie e dei Ministteressati, di concerto con il Ministro dell'econarai
delle finanze, sono definite le categorie di terie caratteristiche dei certificati qualificti;

b) possono rivolgersi a certificatori accreditagcondo la vigente normativa in materia di contratt
pubblici.

2. Per la formazione, gestione e sottoscrizione ddcumenti informatici aventi rilevanza
esclusivamente interna ciascuna amministrazione @abttare, nella propria autonomia
organizzativa, regole diverse da quelle contenatie negole tecniche di cui all'articolo 4.

3. Le regole tecniche concernenti la qualifica ublplico ufficiale, 'appartenenza ad ordini o cgile
professionali, l'iscrizione ad albi o il possessaltte abilitazioni sono emanate con decreti di cu
all'articolo 71 di concerto con il Ministro per flanzione pubblica, con il Ministro della giustizea
con gli altri Ministri di volta in volta interessasulla base dei principi generali stabiliti dasipettivi
ordinamenti.

4. Nelle more della definizione delle specificheeme tecniche di cui al comma 3, si applicano le
norme tecniche vigenti in materia di firme digitali

5. Entro ventiquattro mesi dalla data di entratavigore del presente codice le pubbliche
amministrazioni devono dotarsi di idonee proceduoi@matiche e strumenti software per la verifica
delle firme digitali secondo quanto previsto da#lgole tecniche di cui all'articolo 71.

Articolo 35. Dispositivi sicuri e procedure per lagenerazione della firma.

1. | dispositivi sicuri e le procedure utilizzaterpla generazione delle firme devono presentare
requisiti di sicurezza tali da garantire che leaghiprivata:

a) sia riservata,

“0 |lettera cosi modificata dall'art. 15, D.Lgs. 42006, n. 159
1 comma cosi modificato dall'art. 15, D.Lgs. 4 ap8D06, n. 159.
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b) non possa essere derivata e che la relativa fsimprotetta da contraffazioni;
C) possa essere sufficientemente protetta dadtéalall'uso da parte di terzi.

2. | dispositivi sicuri e le procedure di cui alneama 1 devono garantire l'integrita dei documenti
informatici a cui la firma si riferisce. | documemtformatici devono essere presentati al titolare,
prima dell'apposizione della firma, chiaramenteeeza ambiguita, e si deve richiedere conferma
della volonta di generare la firma secondo quantdwigto dalle regole tecniche di cui all'articolb. 7

3. Il secondo periodo del comma 2 non si applida fime apposte con procedura automatica.

L'apposizione di firme con procedura automaticaléda se I'attivazione della procedura medesima é
chiaramente riconducibile alla volonta del titolagelo stesso renda palese la sua adozione in
relazione al singolo documento firmato automaticatee

4. | dispositivi sicuri di firma sono sottopostiaalalutazione e certificazione di sicurezza aissen
dello schema nazionale per la valutazione e ceaifone di sicurezza nel settore della tecnologia
dell'informazione di cui al comma 5.

5. La conformita dei requisiti di sicurezza deipdisitivi per la creazione di una firma qualificata
prescritti dall'allegato Ill della direttiva 1999BRCE e accertata, in lItalia, in base allo schema
nazionale per la valutazione e certificazione dcusszza nel settore della tecnologia
dell'informazione, fissato con decreto del Predidel®el Consiglio dei Ministri, o, per sua delegel d
Ministro per l'innovazione e le tecnologie, di certo con i Ministri delle comunicazioni, delle
attivitd produttive e dell'economia e delle finanke schema nazionale la cui attuazione non deve
determinare nuovi o maggiori oneri per il bilandello Stato ed individua l'organismo pubblico
incaricato di accreditare i centri di valutaziondieertificare le valutazioni di sicurezza. Lo safa
nazionale puo prevedere altresi la valutazione eettificazione relativamente ad ulteriori criteri
europei ed internazionali, anche riguardanti alsiemi e prodotti afferenti al settore suddetto.

6. La conformita ai requisiti di sicurezza dei dispivi sicuri per la creazione di una firma
gualificata a quanto prescritto dall'allegato IHlld direttiva 1999/93/CE € inoltre riconosciuta se
certificata da un organismo alluopo designato daaliro Stato membro e notificato ai sensi
dell'articolo 11, paragrafo 1, lettera b), delleettiva stessa.
Articolo 36. Revoca e sospensione dei certificatuglificati .
1. Il certificato qualificato deve essere a curbceetificatore:

a) revocato in caso di cessazione dell'attivita aggtificatore salvo quanto previsto dal comma 2
dell'articolo 37*;

b) revocato o sospeso in esecuzione di un provnatiodell'autorita;

C) revocato o0 sospeso a seguito di richiesta tidate o del terzo dal quale derivano i poteri del
titolare, secondo le modalita previste nel preseathce;

d) revocato o sospeso in presenza di cause lingtadella capacita del titolare o di abusi o
falsificazioni.

“2 lettera cosi modificata dall'art. 16, D.Lgs. 42006, n. 159
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2. Il certificato qualificato puo0, inoltre, essere@vocato o sospeso nei casi previsti dalle regole
tecniche di cui all'articolo 71.

3. La revoca o la sospensione del certificato fjoato, qualungue ne sia la causa, ha effetto dal
momento della pubblicazione della lista che lo . || momento della pubblicazione deve essere
attestato mediante adeguato riferimento temporale.

4. Le modalita di revoca o sospensione sono peewisiie regole tecniche di cui all'articolo 71.

Articolo 37. Cessazione dell'attivita.

1. Il certificatore qualificato o accreditato chmteinde cessare l'attivita deve, almeno sessantai gio
prima della data di cessazione, darne avviso alPBNé informare senza indugio i titolari dei
certificati da lui emessi specificando che tutteertificati non scaduti al momento della cessazione
saranno revocati.

2. |l certificatore di cui al comma 1 comunica astualmente la rilevazione della documentazione
da parte di altro certificatore o l'annullamentolladestessa. L'indicazione di un certificatore
sostitutivo evita la revoca di tutti i certificaton scaduti al momento della cessazione.

3. Il certificatore di cui al comma 1 indica altdepositario del registro dei certificati e delltata
documentazione.

4. || CNIPA rende nota la data di cessazione delligx del certificatore accreditato tramite l'et®
di cui all'articolo 29, comma 6.

Capo Il
Documento informatico e firme elettroniche; pagamen, libri e scritture
Sezione Il
Pagamenti, libri e scritture *3
Articolo 38. Pagamenti informatici.
1. 1l trasferimento in via telematica di fondi pabbliche amministrazioni e tra queste e soggetti
privati & effettuato secondo le regole tecnichéibite ai sensi dell'articolo 71 di concerto con i
Ministri per la funzione pubblica, della giustigadell'economia e delle finanze, sentiti il Gargrge
la protezione dei dati personali e la Banca ddtali
Articolo 39. Libri e scritture.
1. | libri, 1 repertori e le scritture, ivi comprieguelli previsti dalla legge sull'ordinamento del
notariato e degli archivi notarili, di cui sia olgatoria la tenuta possono essere formati e coaserv

su supporti informatici in conformita alle dispadeizi del presente codice e secondo le regole
tecniche stabilite ai sensi dell'articolo 71.

“3 rubrica cosi sostituita dall'art. 17, D.Lgs. 4ip2006, n. 159
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Capo lll
Formazione, gestione e conservazione dei docunméotmatici
Articolo 40. Formazione di documenti informatici.

1. Le pubbliche amministrazioni che dispongonaddinie risorse tecnologiche formano gli originali
dei propri documenti con mezzi informatici secordadisposizioni di cui al presente codice e le
regole tecniche di cui all'articolo 71.

2. Fermo restando quanto previsto dal comma ledazione di documenti originali su supporto
cartaceo, nonché la copia di documenti informagidi medesimo supporto & consentita solo ove
risulti necessaria e comunque nel rispetto dektjpio dell'economicita.

3. Con apposito regolamento, da emanarsi entr@iBai dalla data di entrata in vigore del presente

codice, ai sensi dell'articolo 17, comma 1, dedigge 23 agosto 1988, n. 400, sulla proposta dei
Ministri delegati per la funzione pubblica, pentiovazione e le tecnologie e del Ministro per iileen

le attivita culturali, sono individuate le categodi documenti amministrativi che possono essere
redatti in originale anche su supporto cartacecelazione al particolare valore di testimonianza

storica ed archivistica che sono idonei ad assumere

4. Il Presidente del Consiglio dei Ministri, conopri decreti, fissa la data dalla quale viene
riconosciuto il valore legale degli albi, elenclpiubblici registri ed ogni altra raccolta di dati
concernenti stati, qualitd personali e fatti gidalilzati dalle amministrazioni, su supporto
informatico, in luogo dei registri cartacei.

Articolo 41. Procedimento e fascicolo informatico.

1. Le pubbliche amministrazioni gestiscono i proaceshti amministrativi utilizzando le tecnologie
dell'informazione e della comunicazione, nei caseemodi previsti dalla normativa vigente.

2. La pubblica amministrazione titolare del proceelito puo raccogliere in un fascicolo informatico
gli atti, i documenti e i dati del procedimento resmno da chiunque formati; all'atto della
comunicazione dell'avvio del procedimento ai seledliarticolo 8 della legge 7 agosto 1990, n. 241,
comunica agli interessati le modalita per esereitaivia telematica i diritti di cui all'articoloOldella
citata legge 7 agosto 1990, n. 241.

2-bis. Il fascicolo informatico é realizzato gaemdo la possibilita di essere direttamente cortsulta
ed alimentato da tutte le amministrazioni coinveoléd procedimento. Le regole per la costituzione e
l'utilizzo del fascicolo sono conformi ai princigii una corretta gestione documentale ed alla
disciplina della formazione, gestione, conservazientrasmissione del documento informatico, ivi
comprese le regole concernenti il protocollo infatico ed il sistema pubblico di connettivita, e
comunque rispettano i criteri dell'interoperabil@adella cooperazione applicativa; regole tecniche
specifichﬁ possono essere dettate ai sensi detilart71, di concerto con il Ministro della funzien
pubblica™ .

2-ter. |l fascicolo informatico reca l'indicazione:

4 comma aggiunto dall'art. 18, D.Lgs. 4 aprile 2006159.
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a) dellamministrazione titolare del procedimemtwe cura la costituzione e la gestione del faszicol
medesimo;

b) delle altre amministrazioni partecipanti;

c) del responsabile del procedimento;

d) delloggetto del procedimento;

e) dell'elenco dei documenti contenuti, salvo qoaligposto dal comma 2-quafer.

2-quater. Il fascicolo informatico pud contenereeama cui hanno accesso solo I'amministrazione
titolare e gli altri soggetti da essa individuaggso e formato in modo da garantire la corretta
collocazione, la facile reperibilita e la colledihi in relazione al contenuto ed alle finalitaei d
singoli documenti; €& inoltre costituito in modo darantire I'esercizio in via telematica dei diritti
previsti dalla citata legge n. 241 del 1980

3. Ai sensi degli articoli da 14 a 14-quinquieslaétgge 7 agosto 1990, n. 241, previo accordéetra
amministrazioni coinvolte, la conferenza dei sargizonvocata e svolta avvalendosi degli strumenti
informatici disponibili, secondo i tempi e le moitkalstabiliti dalle amministrazioni medesime.

Articolo 42. Dematerializzazione dei documenti de#l pubbliche amministrazioni

1. Le pubbliche amministrazioni valutano in termitiirapporto tra costi e benefici il recupero su
supporto informatico dei documenti e degli attitaeei dei quali sia obbligatoria o opportuna la
conservazione e provvedono alla predisposizionea®eseguenti piani di sostituzione degli archivi
cartacei con archivi informatici, nel rispetto @elegole tecniche adottate ai sensi dell'articdlo 7

Articolo 43. Riproduzione e conservazione dei docuemti.

1. I documenti degli archivi, le scritture contablih corrispondenza ed ogni atto, dato o documento
di cui é prescritta la conservazione per leggegmleamento, ove riprodotti su supporti informatici
sono validi e rilevanti a tutti gli effetti di leggse la riproduzione sia effettuata in modo darmae

la conformita dei documenti agli originali e ladoconservazione nel tempo, nel rispetto delle i2gol
tecniche stabilite ai sensi dell'articolo 71.

2. Restano validi i documenti degli archivi, leigare contabili, la corrispondenza ed ogni attatod
o documento gia conservati mediante riproduzionsugyporto fotografico, su supporto ottico o con
altro processo idoneo a garantire la conformitadddeumenti agli originali.

3. | documenti informatici, di cui € prescritta danservazione per legge o regolamento, possono
essere archiviati per le esigenze correnti anclre modalita cartacee e sono conservati in modo
permanente con modalita digitali.

4. Sono fatti salvi i poteri di controllo del Minégo per i beni e le attivita culturali sugli arehilelle
pubbliche amministrazioni e sugli archivi privaitkiarati di notevole interesse storico ai sendliede
disposizioni del decreto legislativo 22 gennaio£20Q 42.

5 Comma aggiunto dall'art. 18, D.Lgs. 4 aprile 20406159.
6 Comma aggiunto dall'art. 18, D.Lgs. 4 aprile 20406159.
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Articolo 44. Requisiti per la conservazione dei daanenti informatici .

1. Il sistema di conservazione dei documenti infation garantisce:

a) l'identificazione certa del soggetto che ha fmorl documento e dellamministrazione o dell'area
organizzativa omogenea di riferimento di cui afiaio 50, comma 4, del decreto del Presidente
della Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445;

b) l'integrita del documento;

c) la leggibilita e I'agevole reperibilita dei dawenti e delle informazioni identificative, inclusilati
di registrazione e di classificazione originari;

d) il rispetto delle misure di sicurezza previsegld articoli da 31 a 36 del decreto legislativo 30
giugno 2003, n. 196, e dal disciplinare tecnicolghchto in allegato B a tale decreto.

Capo IV

Trasmissione informatica dei documenti

Articolo 45. Valore giuridico della trasmissione

1. | documenti trasmessi da chiunque ad una publdimministrazione con qualsiasi mezzo
telematico o informatico, ivi compreso il fax, idmnm ad accertarne la fonte di provenienza,
soddisfano il requisito della forma scritta e leoldrasmissione non deve essere seguita da quella d
documento originale.

2. I documento informatico trasmesso per via taleca si intende spedito dal mittente se inviato al

proprio gestore, e si intende consegnato al deatinase reso disponibile all'indirizzo elettronida
guesti dichiarato, nella casella di posta elett@awmiel destinatario messa a disposizione dal gestor

Articolo 46. Dati particolari contenuti nei documerti trasmessi

1. Al fine di garantire la riservatezza dei dansbili o giudiziari di cui all'articolo 4, comma 1
lettere d) ed e), del decreto legislativo 30 giugA03, n. 196, i documenti informatici trasmessi ad
altre pubbliche amministrazioni per via telemapossono contenere soltanto le informazioni
relative a stati, fatti e qualita personali prewida legge o da regolamento e indispensabili per il
perseguimento delle finalita per le quali sono #itpi

Articolo 47. Trasmissione dei documenti attraversda posta elettronica tra le pubbliche
amministrazioni.

1. Le comunicazioni di documenti tra le pubblichenainistrazioni avvengono di norma mediante
l'utilizzo della posta elettronica; esse sono alkd fini del procedimento amministrativo una volta
che ne sia verificata la provenienza.

2. Ai fini della verifica della provenienza le comoazioni sono valide se:

a) sono sottoscritte con firma digitale o altratgh firma elettronica qualificata;
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b) ovvero sono dotate di protocollo informatizzato;

C) ovvero &€ comungue possibile accertarne altrimargrovenienza, secondo quanto previsto dalla
normativa vigente o dalle regole tecniche di cliicolo 71;

d) ovvero trasmesse attraverso sistemi di postaaglca certificata di cui al decreto del Presigen
della Repubblica 11 febbraio 2005, n. 68.

3. Entro otto mesi dalla data di entrata in vigded presente codice le pubbliche amministrazioni
centrali provvedono ¥ :

a) istituire almeno una casella di posta elett@nsgtituzionale ed una casella di posta elettronica
certificata ai sensi del decreto del Presidentad®épubblica 11 febbraio 2005, n. 68, per ciascun
registro di protocollo;

b) utilizzare la posta elettronica per le comunicartra 'amministrazione ed i propri dipendemig|
rispetto delle norme in materia di protezione d#i gersonali e previa informativa agli interessati
merito al grado di riservatezza degli strumentiz#ati.

Articolo 48. Posta elettronica certificata

1. La trasmissione telematica di comunicazioni okeessitano di una ricevuta di invio e di una
ricevuta di consegna avviene mediante la postdr@ita certificata ai sensi del decreto del
Presidente della Repubblica 11 febbraio 2005, n. 68

2. La trasmissione del documento informatico pex telematica, effettuata mediante la posta
elettronica certificata, equivale, nei casi congedtlla legge, alla notificazione per mezzo della
posta.

3. La data e l'ora di trasmissione e di ricezion@rddocumento informatico trasmesso mediante
posta elettronica certificata sono opponibili aztse conformi alle disposizioni di cui al decretel
Presidente della Repubblica 11 febbraio 2005, ne@&ille relative regole tecniche.

Articolo 49. Segretezza della corrispondenza trasmsea per via telematica

1. Gli addetti alle operazioni di trasmissione pertelematica di atti, dati e documenti formatnco
strumenti informatici non possono prendere cogneidella corrispondenza telematica, duplicare
con qualsiasi mezzo o cedere a terzi a qualstiat informazioni anche in forma sintetica o per
estratto sull'esistenza o sul contenuto di corrniglenza, comunicazioni 0 messaggi trasmessi per via
telematica, salvo che si tratti di informazioni fi@o natura o per espressa indicazione del métent
destinate ad essere rese pubbliche.

2. Agli effetti del presente codice, gli atti, itda i documenti trasmessi per via telematica si
considerano, nei confronti del gestore del sistdimeasporto delle informazioni, di proprieta del
mittente sino a che non sia avvenuta la consegaesahatario.

“ alinea cosi modificato dall'art. 19, D.Lgs. 4 &p#006, n. 159.
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Capo V

Dati delle pubbliche amministrazioni e servizi @te

Sezione |

Dati delle pubbliche amministrazioni

Articolo 50. Disponibilita dei dati delle pubbliche amministrazioni.

1. | dati delle pubbliche amministrazioni sono fatm raccolti, conservati, resi disponibili e
accessibili con l'uso delle tecnologie dell'infomame e della comunicazione che ne consentano la
fruizione e riutilizzazione, alle condizioni fissatlall'ordinamento, da parte delle altre pubbliche
amministrazioni e dai privati; restano salvi i lindlla conoscibilita dei dati previsti dalle leggidai
regolamenti, le norme in materia di protezione dati personali ed il rispetto della normativa
comunitaria in materia di riutilizzo delle informani del settore pubblico.

2. Qualunque dato trattato da una pubblica ammaaistne, con le esclusioni di cui all'articolo 2,
comma 6, salvi i casi previsti dall'articolo 24 lddegge 7 agosto 1990, n. 241, e nel rispettadell
normativa in materia di protezione dei dati perdipna reso accessibile e fruibile alle altre
amministrazioni quando l'utilizzazione del dato siacessaria per lo svolgimento dei compiti
istituzionali dellamministrazione richiedente, sanoneri a carico di questultima, salvo Il
riconoscimento di eventuali costi eccezionali smstie dallamministrazione cedente; e fatto
comunque salvo il disposto dell'articolo 43, comindel decreto del Presidente della Repubblica 28
dicembre 2000, n. 445.

3. Al fine di rendere possibile I'utilizzo in vialematica dei dati di una pubblica amministrazidae
parte dei sistemi informatici di altre amministi@ai I'amministrazione titolare dei dati predispone,
gestisce ed eroga i servizi informatici allo scozessari, secondo le regole tecniche del sistema
pubblico di connettivita di cui al presente decf&t5.

Articolo 51. Sicurezza dei dati

1. Le norme di sicurezza definite nelle regole igwoa di cui all'articolo 71 garantiscono l'esattezz
la disponibilita, I'accessibilita, l'integrita erigervatezza dei dati.

2. | documenti informatici delle pubbliche ammingioni devono essere custoditi e controllati con

modalita tali da ridurre al minimo i rischi di digzione, perdita, accesso non autorizzato 0 non
consentito o non conforme alle finalita della rdtxo

Articolo 52. Accesso telematico ai dati e documentielle pubbliche amministrazioni.

8 Comma cosi modificato dall'art. 20, D.Lgs. 4 ap8D06, n. 159.
%9 Si vedano anche i commi da 21 a 23 dell'art. 3, ®luglio 2006, n. 223
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1. L'accesso telematico a dati, documenti e prooedii e disciplinato dalle pubbliche
amministrazioni secondo le disposizioni del presexatdice e nel rispetto delle disposizioni di legge
e di regolamento in materia di protezione dei gatsonali, di accesso ai documenti amministrativi,
di tutela del segreto e di divieto di divulgazioheegolamenti che disciplinano I'esercizio delttbr

di accesso sono pubblicati su siti pubblici acéegier via telematica.

Articolo 53. Caratteristiche dei siti.

1. Le pubbliche amministrazioni centrali realizzaitoistituzionali su reti telematiche che rispet
i principi di accessibilita, nonché di elevata ukizbe reperibilita, anche da parte delle persone
disabili, completezza di informazione, chiarezzéirdjuaggio, affidabilita, semplicita di
consultazione, qualita, omogeneita ed interopatab$ono in particolare resi faciimente reperibili
consultabili i dati di cui all'articolo 52.

2. Il CNIPA svolge funzioni consultive e di coordmento sulla realizzazione e modificazione dei
siti delle amministrazioni centrali.

3. Lo Stato promuove intese ed azioni comuni cardgoni e le autonomie locali affinché realizzino
siti istituzionali con le caratteristiche di cui@mma 1.

Articolo 54. Contenuto dei siti delle pubbliche amrmistrazioni.
1. | siti delle pubbliche amministrazioni contengarecessariamente i seguenti dati pubBfi@&1):

a) l'organigramma, l'articolazione degli uffici, &tribuzioni e l'organizzazione di ciascun ufficio
anche di livello dirigenziale non generale, i natai dirigenti responsabili dei singoli uffici, ndme

il settore dell'ordinamento giuridico riferibilel'attivita da essi svolta, corredati dai documeaniihe
normativi di riferimento’? ;

b) l'elenco delle tipologie di procedimento svotta ciascun ufficio di livello dirigenziale non
generale, il termine per la conclusione di ciagorotedimento ed ogni altro termine procedimentale,
il nome del responsabile e l'unitd organizzativapomsabile dellistruttoria e di ogni altro
adempimento procedimentale, nonché dell'adoziohgmevedimento finale, come individuati ai
sensi degli articoli 2, 4 e 5 della legge 7 agd€00, n. 241,

c) le scadenze e le modalita di adempimento deiqalimenti individuati ai sensi degli articoli 2 e 4
della legge 7 agosto 1990, n. 241;

d) l'elenco completo delle caselle di posta elatt@ istituzionali attive, specificando anche se si
tratta di una casella di posta elettronica cedificdi cui al decreto del Presidente della Repaoabli
11 febbraio 2005, n. 68;

e) le pubblicazioni di cui all'articolo 26 dellaglge 7 agosto 1990, n. 241, nonché i messaggi di
informazione e di comunicazione previsti dalla legggiugno 2000, n. 150;

f) I'elenco di tutti i bandi di gara e di concorso;

g) l'elenco dei servizi forniti in rete gia dispbili e dei servizi di futura attivazione, indicando
tempi previsti per l'attivazione medesima.

* Periodo aggiunto dall'art. 21, D.Lgs. 4 aprile ®00. 159.
*1 Alinea cosi modificato dall'art. 22, D.Lgs. 4 &@2006, n. 159.
2 | ettera cosi modificata dall'art. 22, D.Lgs. 4il@p2006, n. 159.
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2. Le amministrazioni centrali che gid dispongonopibpri siti realizzano quanto previsto dal
comma 1 entro ventiquattro mesi dalla data di émiravigore del presente codite.

2-bis. Il principio di cui al comma 1 si applicdeabmministrazioni regionali e locali nei limiti e
risorse tecnologiche e organizzative disponibilieérispetto della loro autonomia normatia

2-ter. Entro il 30 giugno 2009, le amministraziguibbliche che gia dispongono di propri siti sono
tenute a pubblicare nella pagina iniziale del Isito un indirizzo di posta elettronica certificataui

il cittadino possa rivolgersi per qualsiasi riciéesi sensi del presente codice. Le amministrazioni
devono altresi assicurare un servizio che rendaahgubblico i tempi di risposta, le modalita di
lavorazione delle pratiche e i servizi disponibili

2-quater. Entro il 31 dicembre 2009 le amministazpubbliche che gia dispongono di propri siti
devono pubblicare il registro dei processi autorzati rivolti al pubblico. Tali processi devono
essere dotati di appositi strumenti per la verificdistanza da parte del cittadino dellavanzamento
delle pratiche® .

3. | dati pubblici contenuti nei siti delle publiiee amministrazioni sono fruibili in rete gratuitame
e senza necessita di autenticazione informatica.

4. Le pubbliche amministrazioni garantiscono chmfermazioni contenute sui siti siano conformi e
corrispondenti alle informazioni contenute nei predimenti amministrativi originali dei quali si
fornisce comunicazione tramite il sito.

4-bis. La pubblicazione telematica produce effeliti pubblicita legale nei casi e nei modi
espressamente previsti dall'ordinaméhto

Articolo 55. Consultazione delle iniziative normatve del Governo.

1. La Presidenza del Consiglio dei Ministri puo plidare su sito telematico le notizie relative ad
iniziative normative del Governo, nonché i disedgnilegge di particolare rilevanza, assicurando
forme di partecipazione del cittadino in conformitan le disposizioni vigenti in materia di tutela
delle persone e di altri soggetti rispetto al tnaento di dati personali. La Presidenza del Coiesigl
dei Ministri puo inoltre pubblicare atti legislatie regolamentari in vigore, nonché i massimari
elaborati da organi di giurisdizione.

2. Con decreto del Presidente del Consiglio dei i$itin sono individuate le modalita di
partecipazione del cittadino alla consultaziondigta in via telematica.

Articolo 56. Dati identificativi delle questioni pendenti dinanzi all'autorita giudiziaria di ogni
ordine e grado®.

3 Comma cosi modificato dall'art. 22, D.Lgs. 4 ap8D06, n. 159.

% Comma aggiunto dall'art. 22, D.Lgs. 4 aprile 20406159.

5 Comma aggiunto dalla lettera b) del comma 1 dell24, L. 18 giugno 2009, n. 69. Vedi, anche,oiinma 2 dello
stesso art. 34.

% Comma aggiunto dalla lettera b) del comma 1 dell24, L. 18 giugno 2009, n. 69. Vedi, anche,oiinma 2 dello
stesso art. 34.

>’ Comma aggiunto dall'art. 22, D.Lgs. 4 aprile 2006159.

*8 Rubrica cosi modificata dall'art. 23, D.Lgs. 4i@p2006, n. 159.
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1. | dati identificativi delle questioni pendentndnzi al giudice amministrativo e contabile soasir
accessibili a chi vi abbia interesse mediante poédbbne sul sistema informativo interno e sul sito
istituzionale della rete Internet delle autoritaaanti.

2. Le sentenze e le altre decisioni del giudice anstnativo e contabile, rese pubbliche mediante
deposito in segreteria, sono contestualmente teseml sistema informativo interno e sul sito
istituzionale della rete Internet, osservando le&ela previste dalla normativa in materia di tutida
dati personali.

2-bis. | dati identificativi delle questioni pendgnle sentenze e le altre decisioni depositate in
cancelleria o segreteria dell'autorita giudiziada ogni ordine e grado sono, comungque, rese
accessibili ai sensi dell'articolo 51 del codicemateria di protezione dei dati personali approvato
con decreto legislativo n. 196 del 2003

Articolo 57. Moduli e formulari .

1. Le pubbliche amministrazioni provwedono a deéne a rendere disponibili anche per via
telematica l'elenco della documentazione richigstai singoli procedimenti, i moduli e i formulari
validi ad ogni effetto di legge, anche ai fini @etlichiarazioni sostitutive di certificazione e ldel
dichiarazioni sostitutive di notorieta.

2. Trascorsi ventiquattro mesi dalla data di eatnat vigore del presente codice, i moduli o i
formulari che non siano stati pubblicati sul sitmrpossono essere richiesti ed i relativi procedtine
possono essere conclusi anche in assenza dei sudodetili o formulari.

Articolo 57-bis. Indice degli indirizzi delle pubbliche amministrazioni.

1. Al fine di assicurare la trasparenza delle adtiistituzionali e istituito l'indice degli indizzi delle
amministrazioni pubbliche, nel quale sono indidatistruttura organizzativa, I'elenco dei servizi
offerti e le informazioni relative al loro utilizzali indirizzi di posta elettronica da utilizzaper le
comunicazioni e per lo scambio di informazioni & fiavio di documenti a tutti gli effetti di legge
fra le amministrazioni e fra le amministrazioniiesittadini.

2. Per la realizzazione e la gestione dell'indicapplicano le regole tecniche di cui al decretb de
Presidente del Consiglio dei Ministri 31 ottobreO@Q pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale della
Repubblica n. 272 del 21 novembre 2000. La redipr® e la gestione dell'indice e affidato al
CNIPA.

3. Le amministrazioni aggiornano gli indirizzi edcontenuti dell'indice con cadenza almeno
semestrale, salvo diversa indicazione del CNIPA. rhancata comunicazione degli elementi
necessari al completamento dell'indice e del lggia@namento € valutata ai fini della responsabilit
dirigenziale e dell'attribuzione della retribuziatigisultato ai dirigenti responsabif .

Capo V

Dati delle pubbliche amministrazioni e servizi @te

%9 Comma aggiunto dall'art. 23, D.Lgs. 4 aprile 20406159.
€0 Articolo aggiunto dall'art. 17, comma 29, D.L. lifglio 2009, n. 78, come modificato dalla relatikegge di
conversione.
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Sezione |l

Fruibilita dei dati

Articolo 58. Modalita della fruibilita del dato.

1. Il trasferimento di un dato da un sistema infatiro ad un altro non modifica la titolarita detaa

2. Le pubbliche amministrazioni possono stipulaee loro convenzioni finalizzate alla fruibilita
informatica dei dati di cui siano titolari.

3. Il CNIPA, sentito il Garante per la protezionei dati personali, definisce schemi generali di
convenzioni finalizzate a favorire la fruibilitaformatica dei dati tra le pubbliche amministrazioni
centrali e, d'intesa con la Conferenza unificatauliall'articolo 8 del decreto legislativo 28 afgos
1997, n. 281, tra le amministrazioni centrali mémese le regioni e le autonomie loci.

Articolo 59. Dati territoriali.
1. Per dato territoriale si intende qualunque imazione geograficamente localizzata.

2. E istituito il Comitato per le regole tecnicha dati territoriali delle pubbliche amministrazipn
con il compito di definire le regole tecniche parrealizzazione delle basi dei dati territoriadi, |
documentazione, la fruibilita e lo scambio dei da#issi tra le pubbliche amministrazioni centrali e
locali in coerenza con le disposizioni del presedgereto che disciplinano il sistema pubblico di
connettivita®? .

3. Per agevolare la pubblicita dei dati di inteeeggenerale, disponibili presso le pubbliche
amministrazioni a livello nazionale, regionale edt®, presso il CNIPA é istituito il Repertorio
nazionale dei dati territoriali.

4. Ai sensi dell'articolo 17, comma 3, della led@geagosto 1988, n. 400, con uno o piu decreti sulla
proposta del Presidente del Consiglio dei Minigtrper sua delega, del Ministro per l'innovazione e
le tecnologie, previa intesa con la Conferenzaieatd di cui all'articolo 8 decreto legislativo 28
agosto 1997, n. 281, sono definite la composiztee modalita per il funzionamento del Comitato
di cui al comma 23.

5. Ai sensi dell'articolo 17, comma 3, della led@g$agosto 1988, n. 400, con uno o piu decreti sulla
proposta del Presidente del Consiglio dei Minigtrper sua delega, del Ministro per l'innovazione e
le tecnologie, sentito il Comitato per le regolerniehe sui dati territoriali delle pubbliche
amministrazioni, e sentita la Conferenza unifiaiteui all'articolo 8 del decreto legislativo 2&lio
1998, n. 281, sono definite le regole tecniche lpedefinizione del contenuto del repertorio
nazionale dei dati territoriali, nonché delle mddaldi prima costituzione e di successivo
aggiornamento dello stesso, per la formazioneolzuchentazione e lo scambio dei dati territoriali
detenuti dalle singole amministrazioni competembinché le regole ed i costi per l'utilizzo dei dati
stessi tra le pubbliche amministrazioni centradicali e da parte dei privati.

1 Comma cosi modificato dall'art. 24, D.Lgs. 4 ap8D06, n. 159.
62 Comma cosi modificato dall'art. 25, D.Lgs. 4 apfD06, n. 159
% In attuazione di quanto disposto dal presente cawedi il D.M. 2 maggio 2006, n. 237.

www.cnipa.gov.it 32



D.Lgs. 7-3-2005 n. 82 - Codice dell'amministrazione digitale.

Pubblicato nella Gazz. Uff. 16 maggio 2005, n. 112, S.O.

6. La partecipazione al Comitato non comporta onéralcun tipo di spese ivi compresi compensi o
gettoni di presenza. Gli eventuali rimborsi persgpdi viaggio sono a carico delle amministrazioni
direttamente interessate che vi provvedono neli@naegli ordinari stanziamenti di bilancio.

7. Agli oneri finanziari di cui al comma 3 si prade con il fondo di finanziamento per i progetti
strategici del settore informatico di cui all'adlic 27, comma 2, della legge 16 gennaio 2003, n. 3.

7-bis. Nell'ambito dei dati territoriali di intergss nazionale rientra la base dei dati catastatitges
dallAgenzia del territorio. Per garantire la cieone e la fruizione dei dati catastali
conformemente alle finalita ed alle condizioni diebdall'articolo 50, il direttore delllAgenziaet
territorio, di concerto con il Comitato per le régdecniche sui dati territoriali delle pubbliche
amministrazioni e previa intesa con la Conferenzifiaata, definisce con proprio decreto entro la
data del 30 giugno 2006, in coerenza con le digmosiche disciplinano il sistema pubblico di
connettivita, le regole tecnico economiche peilitab dei dati catastali per via telematica datpar
dei sistemi informatici di altre amministrazidtii

Articolo 60. Base di dati di interesse nazionale

1. Si definisce base di dati di interesse naziofialsieme delle informazioni raccolte e gestite
digitalmente dalle pubbliche amministrazioni, omoge per tipologia e contenuto e la cui
conoscenza € utilizzabile dalle pubbliche ammiaitmi per I'esercizio delle proprie funzioni e nel
rispetto delle competenze e delle normative vigenti

2. Ferme le competenze di ciascuna pubblica amtramiene, le basi di dati di interesse nazionale
costituiscono, per ciascuna tipologia di dati, ustesna informativo unitario che tiene conto dei
diversi livelli istituzionali e territoriali e chgarantisce l'allineamento delle informazioni ed&gso
alle medesime da parte delle pubbliche amminisiraanteressate. La realizzazione di tali sistemi
informativi e le modalita di aggiornamento sonouaté secondo le regole tecniche sul sistema
pubblico di connettivita di cui all'articolo 16 détcreto legislativo 28 febbraio 2005, n. 42.

3. Le basi di dati di interesse nazionale sonoviddate con decreto del Presidente del Consiglio de
Ministri, su proposta del Presidente del Consigliei Ministri o del Ministro delegato per
I'innovazione e le tecnologie, di concerto con nigliri di volta in volta interessati, d'intesa can
Conferenza unificata di cui all'articolo 8 del detor legislativo 28 agosto 1997, n. 281, nelle niater
di competenza e sentito il Garante per la protezaei dati personali. Con il medesimo decreto sono
altresi individuate le strutture responsabili dejlestione operativa di ciascuna base di dati e le
caratteristiche tecniche del sistema informativoudial comma 2.

4. Agli oneri finanziari di cui al presente artioosi provvede con il fondo di finanziamento per i
progetti strategici del settore informatico di @lfarticolo 27, comma 2, della legge 16 gennaio
2003, n. 3.

Articolo 61. Delocalizzazione dei registri informaici.

1. Fermo restando il termine di cui all'articolo, 40mma 4, i pubblici registri immobiliari possono
essere formati e conservati su supporti informaticiconformita alle disposizioni del presente
codice, secondo le regole tecniche stabilite dati@o 71, nel rispetto della normativa specialdee
principi stabiliti dal codice civile. In tal casopredetti registri possono essere conservati airche
luogo diverso dall'Ufficio territoriale competente.

64 Comma aggiunto dall'art. 25, D.Lgs. 4 aprile 2006159. In attuazione di quanto disposto dal prieseomma vedi il
comma 54 dell'art. 37, D.L. 4 luglio 2006, n. 228 [@.Dirett. 13 novembre 2007.
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Articolo 62. Indice nazionale delle anagrafi.

1. L'Indice nazionale delle anagrafi (INA), di @lfarticolo 1 della legge 24 dicembre 1954, n.8,22
e realizzato con strumenti informatici e nel rispetelle regole tecniche concernenti il sistema
pubblico di connettivita, in coerenza con le qilaMinistero dell'interno definisce le regole di
sicurezza per l'accesso e per la gestione detennaizioni anagrafiche e fornisce i servizi di
convalida delle informazioni medesime ove richigseo I'attuazione della normativa vigefite

Capo V

Dati delle pubbliche amministrazioni e servizi @te
Sezione Il

Serviziin rete

Articolo 63. Organizzazione e finalita dei servizin rete.

1. Le pubbliche amministrazioni centrali individwale modalita di erogazione dei servizi in rete in
base a criteri di valutazione di efficacia, econatai ed utilita e nel rispetto dei principi di
eguaglianza e non discriminazione, tenendo comungpesenti le dimensioni dell'utenza, la
frequenza dell'uso e l'eventuale destinazionetiiizazione da parte di categorie in situazioni di
disagio.

2. Le pubbliche amministrazioni centrali progettamarealizzano i servizi in rete mirando alla
migliore soddisfazione delle esigenze degli uteitiparticolare garantendo la completezza del
procedimento, la certificazione dell'esito e 'ata@mento del grado di soddisfazione dell'utente.

3. Le pubbliche amministrazioni collaborano peegrare i procedimenti di rispettiva competenza al
fine di agevolare gli adempimenti di cittadini edprese e rendere piu efficienti i procedimenti che
interessano piu amministrazioni, attraverso idamtemi di cooperazione.

Articolo 64. Modalita di accesso ai servizi erogaiin rete dalle pubbliche amministrazioni.

1. La carta d'identita elettronica e la carta naale dei servizi costituiscono strumenti per I'asce
ai servizi erogati in rete dalle pubbliche ammiragioni per i quali sia necessaria l'autenticazione
informatica.

2. Le pubbliche amministrazioni possono consenlt@esso ai servizi in rete da esse erogati che
richiedono l'autenticazione informatica anche doarsenti diversi dalla carta d'identita elettronéca
dalla carta nazionale dei servizi, purché talirsinti consentano di accertare l'identita del sdgget
che richiede l'accesso. L'accesso con carta dideelettronica e carta nazionale dei servizi é
comunque consentito indipendentemente dalle madalit accesso predisposte dalle singole
amministrazioni.

%5 Comma cosi modificato dall'art. 26, D.Lgs. 4 ap8D06, n. 159.
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3. Ferma restando la disciplina riguardante le mirssioni telematiche gestite dal Ministero
delleconomia e delle finanze e dalle agenzie liiscan decreto del Presidente del Consiglio dei
Ministri o del Ministro delegato per I'innovazioeele tecnologie, di concerto con il Ministro per la
funzione pubblica e d'intesa con la Conferenzaicatd di cui all'articolo 8 del decreto legislati28
agosto 1997, n. 281, & fissata la data, comungnesmecessiva al 31 dicembre 2807a decorrere
dalla quale non e piu consentito I'accesso ai Begevogati in rete dalle pubbliche amministrazioni,
con strumenti diversi dalla carta d'identita etetica e dalla carta nazionale dei servizi. [E pgato

alla medesima data il termine relativo alla procadli accertamento preventivo del possesso della
Carta di identita elettronica (CIE), di cui alliaglo 8, comma 5, del decreto del Presidente della
Repubblica 2 marzo 2004, n. 117, limitatamente @adlbieste di emissione di Carte nazionali dei
servizi (CNS) da parte dei cittadini non resideti comuni in cui & diffusa la CIE.

Articolo 65. Istanze e dichiarazioni presentate all pubbliche amministrazioni per via
telematica

1. Le istanze e le dichiarazioni presentate allebfiche amministrazioni per via telematica ai sensi
dell'articolo 38, commi 1 e 3, del decreto del Riexste della Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445,
sono valide:

a) se sottoscritte mediante la firma digitale, uli certificato € rilasciato da un certificatore
accreditato;

b) ovvero, quando l'autore e identificato dal srseinformatico con l'uso della carta d'identita
elettronica o della carta nazionale dei servizij heiti di quanto stabilito da ciascuna
amministrazione ai sensi della normativa vigente;

c) ovwvero quando l'autore e identificato dal sisteimformatico con i diversi strumenti di cui
all'articolo 64, comma 2, nei limiti di quanto stab da ciascuna amministrazione ai sensi della
normativa vigente e fermo restando il disposto'atéitolo 64, comma 3;

c-bis) ovvero quando l'autore € identificato datesina informatico attraverso le credenziali di
accesso relative all'utenza personale di postdrateta certificata di cui all'articolo 16-bis del
decrﬁegto-legge 29 novembre 2008, n. 185, convestitomodificazioni, dalla legge 28 gennaio 2009,
n.2"".

2. Le istanze e le dichiarazioni inviate o compilatil sito secondo le modalita previste dal comma 1
sono equivalenti alle istanze e alle dichiarazgnittoscritte con firma autografa apposta in presenz
del dipendente addetto al procedimento; resta dalMacolta della pubblica amministrazione di
stabilire i casi in cui & necessaria la sottosznigimediante la firma digitafé .

3. Dalla data di cui all'articolo 64, comma 3, ropiu consentito l'invio di istanze e dichiarazioni
con le modalita di cui al comma 1, lettera c).

4. 1l comma 2 dell'articolo 38 del decreto del Rfeste della Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445,
e sostituito dal seguente:

% per |a proroga del suddetto termine si veda aomma 120 della |. 244/07 nonché 'art 35 D.L. 8dethbre 2007, n.
248.

%7 Periodo aggiunto dall'art. 27, D.Lgs. 4 aprile 800. 159 e poi soppresso dal comma 3 dell'artL318 giugno 2009,
n. 69.

®8 | ettera aggiunta dall'art. 17, comma 28, D.L.uiflib 2009, n. 78.

%9 Comma cosi modificato dall'art. 28, D.Lgs. 4 ap8D06, n. 159.
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«2. Le istanze e le dichiarazioni inviate per akematica sono valide se effettuate secondo quanto
previsto dall'articolo 65 del decreto legislativan@drzo 2005, n. 82».

Capo V

Dati delle pubbliche amministrazioni e servizi @te

Sezione IV

Carte elettroniche

Articolo 66. Carta d'identita elettronica e carta nazionale dei servizi.

1. Le caratteristiche e le modalita per il rilasaella carta d'identita elettronica e dell'analogo
documento, rilasciato a seguito della denunciaadcita e prima del compimento del quindicesimo
anno di eta, sono definite con decreto del Presidéal Consiglio dei Ministri, adottato su proposta
del Ministro dell'interno, di concerto con il Minie per la funzione pubblica, con il Ministro per
l'innovazione e le tecnologie e con il Ministrolgglonomia e delle finanze, sentito il Garantelper
protezione dei dati personali e d'intesa con laf€fenza unificata di cui all'articolo 8 del decreto
legislativo 28 agosto 1997, n. 281.

2. Le caratteristiche e le modalita per il rilasgier la diffusione e l'uso della carta nazionadé d
servizi sono definite con uno o piu regolamentisemsi dell'articolo 17, comma 2, della legge 23
agosto 1988, n. 400, adottati su proposta congidetaMinistri per la funzione pubblica e per
l'innovazione e le tecnologie, di concerto con inkgtro dellleconomia e delle finanze, sentito il
Garante per la protezione dei dati personali eedancon la Conferenza unificata di cui all'aroc8l
del decreto legislativo 28 agosto 1997, n. 281rigpktto dei seguenti principi:

a) allemissione della carta nazionale dei sepiaivvedono, su richiesta del soggetto interessato,
pubbliche amministrazioni che intendono rilasciarla

b) I'onere economico di produzione e rilascio detleta nazionale dei servizi e a carico delle dago
amministrazioni che le emettono;

c) eventuali indicazioni di carattere individualenoesse all'erogazione dei servizi al cittadinmoso
possibili nei limiti di cui al decreto legislativ@0 giugno 2003, n. 196;

d) le pubbliche amministrazioni che erogano serwiziete devono consentirne l'accesso ai titolari
della carta nazionale dei servizi indipendentemeéatéente di emissione, che é responsabile del suo
rilascio;

e) la carta nazionale dei servizi puo essere méitez anche per i pagamenti informatici tra soggetti
privati e pubbliche amministrazioni, secondo quarvisto dalla normativa vigente.

3. La carta d'identita elettronica e l'analogo doento, rilasciato a seguito della denuncia di nasci
e prima del compimento del quindicesimo anno diét&ono contenere:

a) i dati identificativi della persona;

b) il codice fiscale.
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4. La carta d'identita elettronica e l'analogo doento, rilasciato a seguito della denuncia di nasci
e prima del compimento del quindicesimo anno di gd&sono contenere, a richiesta dell'interessato
ove si tratti di dati sensibili:

a) l'indicazione del gruppo sanguigno;
b) le opzioni di carattere sanitario previste diizge;
c) i dati biometrici indicati col decreto di cuiedmma 1, con esclusione, in ogni caso, del DNA,;

d) tutti gli altri dati utili al fine di razionalizare e semplificare I'azione amministrativa e vigeresi
al cittadino, anche per mezzo dei portali, neletepdella normativa in materia di riservatezza,

e) le procedure informatiche e le informazioni giessono o debbono essere conosciute dalla
pubblica amministrazione e da altri soggetti, ocmati per la firma elettronica.

5. La carta d'identita elettronica e la carta naai® dei servizi possono essere utilizzate quali
strumenti di autenticazione telematica per |'efi@ione di pagamenti tra soggetti privati e puligic
amministrazioni, secondo le modalita stabilite tmregole tecniche di cui all'articolo 71, di cortioe
con il Ministro dellleconomia e delle finanze, senla Banca d'ltalia.

6. Con decreto del Ministro dell'interno, del Mimgsper l'innovazione e le tecnologie e del Mirostr
dellleconomia e delle finanze, sentito il Gararge |p protezione dei dati personali e d'intesalaon
Conferenza unificata di cui all'articolo 8 del d=tor legislativo 28 agosto 1997, n. 281, sono dettat
le regole tecniche e di sicurezza relative allsmaémgie e ai materiali utilizzati per la produzione
della carta di identita elettronica, del documediadentita elettronico e della carta nazionale dei
servizi, nonché le modalita di impiego.

7. Nel rispetto della disciplina generale fissaséa decreti di cui al presente articolo e delle nige
disposizioni in materia di protezione dei dati paai, le pubbliche amministrazioni, nell'ambita de
rispettivi ordinamenti, possono sperimentare mealadii utilizzazione dei documenti di cui al
presente articolo per I'erogazione di ulteriorvsgro utilita.

8. Le tessere di riconoscimento rilasciate dallenamstrazioni dello Stato ai sensi del decreto del
Presidente della Repubblica 28 luglio 1967, n. §idssono essere realizzate anche con modalita
elettroniche e contenere le funzionalita dellaaadzionale dei servizi per consentire l'accesso pe
via telematica ai servizi erogati in rete dalle Iplidhe amministrazioni.

8-bis. Fino al 31 dicembre 2010, la carta naziom@eservizi e le altre carte elettroniche ad essa
conformi possono essere rilasciate anche ai titdlaarta di identita elettronic? .

Capo VI

Sviluppo, acquisizione e riuso di sistemi informatielle pubbliche amministrazioni

Articolo 67. Modalita di sviluppo ed acquisizione.

0 Comma aggiunto dal comma 1 dell’art. 37, L. 18gim1 2009, n. 69.
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1. Le pubbliche amministrazioni centrali, per i getti finalizzati ad appalti di lavori e servizi alo
contenuto di innovazione tecnologica, possono &elare uno o piu proposte utilizzando il concorso
di idee di cui all'articolo 57 del decreto del Raeste della Repubblica 21 dicembre 1999, n. 554.

2. Le amministrazioni appaltanti possono porreselaelle gare aventi ad oggetto la progettazione, o
I'esecuzione, o entrambe, degli appalti di cuicahma 1, le proposte ideative acquisite ai sensi del
comma 1, previo parere tecnico di congruita del NI alla relativa procedura € ammesso a

partecipare, ai sensi dell'articolo 57, comma @, dkereto del Presidente della Repubblica 21

dicembre 1999, n. 554, anche il soggetto selezioaasensi del comma 1, qualora sia in possesso
dei relativi requisiti soggettivi.

Articolo 68. Analisi comparativa delle soluzioni

1. Le pubbliche amministrazioni, nel rispetto degge 7 agosto 1990, n. 241, e del decreto
legislativo 12 febbraio 1993, n. 39, acquisiscosecondo le procedure previste dall'ordinamento,
programmi informatici a seguito di una valutazia@oemparativa di tipo tecnico ed economico tra le
seguenti soluzioni disponibili sul mercato:

a) sviluppo di programmi informatici per conto espese dellamministrazione sulla scorta dei
requisiti indicati dalla stessa amministrazione gottente;

b) riuso di programmi informatici sviluppati per rto e a spese della medesima o di altre
amministrazioni;

C) acquisizione di programmi informatici di tipooprietario mediante ricorso a licenza d'uso;

d) acquisizione di programmi informatici a codicggente aperto;

e) acquisizione mediante combinazione delle maddiicui alle lettere da a) a d).

2. Le pubbliche amministrazioni nella predisposie®@ nell'acquisizione dei programmi informatici,

adottano soluzioni informatiche che assicurinotdliaperabilitd e la cooperazione applicativa,
secondo quanto previsto dal decreto legislativoféd#braio 2005, n. 42, e che consentano la
rappresentazione dei dati e documenti in piu fornghtcui almeno uno di tipo aperto, salvo che

ricorrano peculiari ed eccezionali esigenze.

3. Per formato dei dati di tipo aperto si intende farmato dati reso pubblico e documentato
esaustivamente.

4. Il CNIPA istruisce ed aggiorna, con periodictianeno annuale, un repertorio dei formati aperti
utilizzabili nelle pubbliche amministrazioni e delnodalita di trasferimento dei formati.

Articolo 69. Riuso dei programmi informatici.

1. Le pubbliche amministrazioni che siano titoldiripprogrammi applicativi realizzati su specifiche
indicazioni del committente pubblico, hanno obbligiodarli in formato sorgente, completi della
documentazione disponibile, in uso gratuito adegttubbliche amministrazioni che li richiedono e

che intendano adattarli alle proprie esigenze psalotivate ragioni.

2. Al fine di favorire il riuso dei programmi inforatici di proprieta delle pubbliche amministrazjoni
ai sensi del comma 1, nei capitolati o nelle sjpeuif di progetto € previsto ove possibile, che i
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programmi appositamente sviluppati per conto e esepdellamministrazione siano facilmente
portabili su altre piattaforme.

3. Le pubbliche amministrazioni inseriscono, neintcatti per l'acquisizione di programmi
informatici, di cui al comma 1, clausole che gaisano il diritto di disporre dei programmi ai fini
del riuso da parte della medesima o di altre anstra&ioni.

4. Nei contratti di acquisizione di programmi infwatici sviluppati per conto e a spese delle
amministrazioni, le stesse possono includere clausoncordate con il fornitore, che tengano conto
delle caratteristiche economiche ed organizzativequest'ultimo, volte a vincolarlo, per un

determinato lasso di tempo, a fornire, su richigtaltre amministrazioni, servizi che consentadno i
riuso delle applicazioni. Le clausole suddette rdefiono le condizioni da osservare per la
prestazione dei servizi indicati.

Articolo 70. Banca dati dei programmi informatici riutilizzabili .

1. I CNIPA, previo accordo con la Conferenza wafa di cui all'articolo 8 del decreto legislativo
28 agosto 1997, n. 281, valuta e rende note apgmlicatecnologiche realizzate dalle pubbliche
amministrazioni, idonee al riuso da parte di ghwmbbliche amministrazioni.

2. Le pubbliche amministrazioni centrali che intend acquisire programmi applicativi valutano
preventivamente la possibilita di riuso delle apgationi analoghe rese note dal CNIPA ai sensi del
comma 1, motivandone l'eventuale mancata adozione .

Capo Vi
Regole tecniche
Articolo 71. Regole tecniche.

1. Le regole tecniche previste nel presente casbeo® dettate, con decreti del Presidente del
Consiglio dei Ministri o del Ministro delegato g&nnovazione e le tecnologie, di concerto con il
Ministro per la funzione pubblica e con le ammiragtoni di volta in volta indicate nel presente
codice, sentita la Conferenza unificata di cuagtitolo 8 del decreto legislativo 28 agosto 1997,
281, ed il Garante per la protezione dei dati pabkmelle materie di competenza, previa
acquisizione obbligatoria del parere tecnico del”ANin modo da garantire la coerenza tecnica con
le regole tecniche sul sistema pubblico di convigdtie con le regole di cui al disciplinare pubétic

in allegato B al decreto legislativo 30 giugno 2003196 .

1-bis. Entro nove mesi dalla data di entrata imkégdel presente decreto, con uno o piu decreti del
Presidente del Consiglio dei Ministri emanati sogarsta del Ministro delegato per l'innovazione e le
tecnologie, sentito il Ministro per la funzione faliba, d'intesa con la Conferenza unificata di cui
all'articolo 8 del decreto legislativo 28 agost®1.9n. 281, sono adottate le regole tecniche e di
sicurezza per il funzionamento del sistema publdiczonnettivita’.

I Comma cosi modificato dall'art. 29, D.Lgs. 4 ap8D06, n. 159.

2 Comma aggiunto dall'art. 29, D.Lgs. 4 aprile 2006159. Con D.P.C.M. 1° aprile 2008 (Gazz. Uff.ctiigno 2008,

n. 144) sono state approvate le regole tecnichesieutezza previste dal presente comma All'indigizione delle regole
tecniche per le modalita di presentazione dellawooazione unica e per limmediato trasferimento digi tra le

Amministrazioni interessate si € provveduto con.D.M. 6 maggio 2009.

www.cnipa.gov.it 39



D.Lgs. 7-3-2005 n. 82 - Codice dell'amministrazione digitale.
Pubblicato nella Gazz. Uff. 16 maggio 2005, n. 112, S.O.

1-ter. Le regole tecniche di cui al presente cod@®o dettate in conformita alle discipline risotia
dal progessso di standardizzazione tecnologicaedidivnternazionale ed alle normative dell'Unione
europed” .

2. Le regole tecniche vigenti nelle materie debprege codice restano in vigore fino all'adozione
delle regole tecniche adottate ai sensi del presamtitolo.
Capo VIl

Sistema pubblico di connettivita e rete internaalerdella pubblica amministraziofie.
Sezione |

Definizioni relative al sistema pubblico di conmata

Articolo 72. Definizioni relative al sistema pubhico di connettivita.

1. Ai fini del presente decreto si intende per:

a) «trasporto di dati»: i servizi per la realizzam, gestione ed evoluzione di reti informatichelpe
trasmissione di dati, oggetti multimediali e fonia;

b) «interoperabilita di basex»: i servizi per laliEazione, gestione ed evoluzione di strumentilper
scambio di documenti informatici fra le pubblichrainistrazioni e tra queste e i cittadini;

) «connettivita»: l'insieme dei servizi di traspodi dati e di interoperabilita di base;

d) «interoperabilita evoluta»: i servizi idonei avérire la circolazione, lo scambio di dati e
informazioni, e I'erogazione fra le pubbliche amistiazioni e tra queste e i cittadini;

e) «cooperazione applicativa»: la parte del sistpaiEblico di connettivita finalizzata all'interani®
tra i sistemi informatici delle pubbliche ammingtioni per garantire l'integrazione dei metadati,
delle informazioni e dei procedimenti amministrativ

Articolo 73. Sistema pubblico di connettivita (SPE

1. Nel rispetto dell'articolo 117, secondo comra#tera r), della Costituzione, e nel rispetto
dell'autonomia dell'organizzazione interna dellezfani informative delle regioni e delle autonomie
locali il presente Capo definisce e disciplinaigt&ma pubblico di connettivita (SPC), al fine di
assicurare il coordinamento informativo e informmatdei dati tra le amministrazioni centrali,
regionali e locali e promuovere I'omogeneita neli&orazione e trasmissione dei dati stessi,
finalizzata allo scambio e diffusione delle inforzizai tra le pubbliche amministrazioni e alla
realizzazione di servizi integrati.

2. Il SPC e linsieme di infrastrutture tecnolo@ahdi regole tecniche, per lo sviluppo, la
condivisione, l'integrazione e la diffusione defrpaonio informativo e dei dati della pubblica
amministrazione, necessarie per assicurare |'ipbeabilita di base ed evoluta e la cooperazione
applicativa dei sistemi informatici e dei flussiamrmativi, garantendo la sicurezza, la riservatezza
delle informazioni, nonché la salvaguardia e I'aatuia del patrimonio informativo di ciascuna
pubblica amministrazione.

3 Comma aggiunto dall'art. 29, D.Lgs. 4 aprile 20406159.
™ L'attuale Capo VIII, comprendente gli articoli B2 a 87, & stato aggiunto dall'art. 30, D.Lgs. dl&@006, n. 159.
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3. La realizzazione del SPC avviene nel rispettseguenti principi:

a) sviluppo architetturale ed organizzativo attgagantire la natura federata, policentrica e non
gerarchica del sistema,;

b) economicita nell'utilizzo dei servizi di reta,interoperabilita e di supporto alla cooperazione
applicativa;

c) sviluppo del mercato e della concorrenza nébeetelle tecnologie dell'informazione e della
comunicazione .

Articolo 74. Rete internazionale delle pubbliche mministrazioni.

1. Il presente decreto definisce e disciplina l&eRaternazionale delle pubbliche amministrazioni,
interconnessa al SPC. La Rete costituisce l'infittera di connettivita che collega, nel rispetédial
normativa vigente, le pubbliche amministrazioni gtiruffici italiani all'estero, garantendo adeguat
livelli di sicurezza e qualita .

Capo VIl

Sistema pubblico di connettivita e rete internaalerdella pubblica amministrazione

Sezione |l

Sistema pubblico di connettivita SPC

Articolo 75. Partecipazione al Sistema pubblico dionnettivita.

1. Al SPC partecipano tutte le amministrazioniwiall'articolo 2, comma 2.

2. Il comma 1 non si applica alle amministraziointui al decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165,
limitatamente all'esercizio delle sole funzionoddine e sicurezza pubblica, difesa nazionale,
consultazioni elettorali.

3. Ai sensi dell'articolo 3 del decreto del Prestéadella Repubblica 11 novembre 1994, n. 680,
nonché dell'articolo 25 del decreto legislativogd@yno 2003, n. 196, € comunque garantita la
connessione con il SPC dei sistemi informativi degdanismi competenti per I'esercizio delle
funzioni di sicurezza e difesa nazionale, nel lesolusivo interesse e secondo regole tecniche che
assicurino riservatezza e sicurezza. E altreshgitada possibilita di connessione al SPC delle

autoritd amministrative indipendenti

Articolo 76. Scambio di documenti informatici nellambito del Sistema pubblico di
connettivita.

1. Gli scambi di documenti informatici tra le puichke amministrazioni nell'ambito del SPC,
realizzati attraverso la cooperazione applicatineleispetto delle relative procedure e regole
tecniche di sicurezza, costituiscono invio docuralentalido ad ogni effetto di legge .

Articolo 77. Finalita del Sistema pubblico di conettivita.

1. Al SPC sono attribuite le seguenti finalita:
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a) fornire un insieme di servizi di connettivita ndivisi dalle pubbliche amministrazioni
interconnesse, definiti negli aspetti di funziot@liqualita e sicurezza, ampiamente graduabili in
modo da poter soddisfare le differenti esigenzéegrlbbliche amministrazioni aderenti al SPC;

b) garantire l'interazione della pubblica ammimisione centrale e locale con tutti gli altri sogiget
connessi a Internet, nonché con le reti di alttii gmomuovendo I'erogazione di servizi di quaétéa
miglior fruibilita degli stessi da parte dei cittade delle imprese;

c) fornire un'infrastruttura condivisa di intersdaion che consenta l'interoperabilita tra tutte g re
delle pubbliche amministrazioni esistenti, favor@mel lo sviluppo omogeneo su tutto il territorio
nella salvaguardia degli investimenti effettuati;

d) fornire servizi di connettivita e cooperazionke gubbliche amministrazioni che ne facciano
richiesta, per permettere l'interconnessione deibgrie sedi e realizzare cosi anche linfrastrattu
interna di comunicazione;

e) realizzare un modello di fornitura dei servizultifiornitore coerente con l'attuale situazione di
mercato e le dimensioni del progetto stesso;

f) garantire lo sviluppo dei sistemi informaticilteambito del SPC salvaguardando la sicurezza dei
dati, la riservatezza delle informazioni, nel rigpedell’autonomia del patrimonio informativo delle
singole amministrazioni e delle vigenti disposizisnmateria di protezione dei dati personali

Articolo 78. Compiti delle pubbliche amministrazimi nel Sistema pubblico di connettivita.

1. Le pubbliche amministrazioni nellambito delkad autonomia funzionale e gestionale adottano
nella progettazione e gestione dei propri sistexformativi, ivi inclusi gli aspetti organizzativi,
soluzioni tecniche compatibili con la cooperaziormpplicativa con le altre pubbliche
amministrazioni, secondo le regole tecniche dadiarticolo 71, comma 1-bis.

2. Per le amministrazioni di cui all'articolo 1,nmma 1, del decreto legislativo 12 febbraio 1993, n.
39, le responsabilita di cui al comma 1 sono atitdé al dirigente responsabile dei sistemi
informativi automatizzati, di cui all'articolo 16pmma 1, dello stesso decreto legislativo (81).

2-bis. Le pubbliche amministrazioni centrali e fegiche di cui all’articolo 1, comma 1, lettera z),
del presente codice, inclusi gli istituti e le sleudi ogni ordine e grado, le istituzioni educatevée
istituzioni universitarie, nei limiti di cui all’aicolo 1, comma 449, secondo periodo, della legge 2
dicembre 2006, n. 296, sono tenute, a decorrerd dgkennaio 2008 e comunque a partire dalla
scadenza dei contratti relativi ai servizi di fommcorso alla data predetta ad utilizzare i serviz
«Voce tramite protocollo Internet» (VolP) previgdl sistema pubblico di connettivitd o da analoghe
convenzioni stipulate da CONSIP.

2-ter. Il CNIPA effettua azioni di monitoraggio enifica del rispetto delle disposizioni di cui al
comma 2-bis’®.

S Comma aggiunto dal comma 591 dell’art. 2, L. Zedibre 2007, n. 244. Vedi, anche, il comma 1 dell36, L. 18
giugno 2009, n. 69 e il D.M. 9 aprile 2009.
5 Comma aggiunto dal comma 591 dell’art. 2, L. Zedibre 2007, n. 244. Vedi, anche, il comma 1 dell36, L. 18
giugno 2009, n. 69 e il D.M. 9 aprile 2009.
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2-quater. Il mancato adeguamento alle disposizibraui al comma 2-bis comporta la riduzione,
nell'esercizio finanziario successivo, del 30 pento delle risorse stanziate nell’anno in corso per
spese di telefonid .

Articolo 79. Commissione di coordinamento del Sistma pubblico di connettivita.

1. E istituita la Commissione di coordinamento 88IC, di seguito denominata: «Commissione»,
preposta agli indirizzi strategici del SPC.

2. La Commissione:

a) assicura il raccordo tra le amministrazioni pidble, nel rispetto delle funzioni e dei compiti
spettanti a ciascuna di esse;

b) approva le linee guida, le modalita operativdi ®inzionamento dei servizi e delle procedure per
realizzare la cooperazione applicativa fra i semtingati dalle amministrazioni;

c) promuove l'evoluzione del modello organizzatiwodell'architettura tecnologica del SPC in
funzione del mutamento delle esigenze delle pubbdlamministrazioni e delle opportunita derivanti
dalla evoluzione delle tecnologie;

d) promuove la cooperazione applicativa fra le piabb amministrazioni, nel rispetto delle regole
tecniche di cui all'articolo 71;

e) definisce i criteri e ne verifica I'applicazioimemerito alla iscrizione, sospensione e cancielfez
dagli elenchi dei fornitori qualificati SPC di cali'articolo 82;

f) dispone la sospensione e cancellazione dagichlalei fornitori qualificati di cui all'articol82;
g) verifica la qualita e la sicurezza dei servizgati dai fornitori qualificati del SPC;

h) promuove il recepimento degli standard necessgarantire la connettivita, l'interoperabilita di
base e avanzata, la cooperazione applicativaieueegza del Sistema.

3. Le decisioni della Commissione sono assunte @gimeanza semplice o qualificata dei

componenti in relazione all'argomento in esameChaimissione a tale fine elabora, entro tre mesi
dal suo insediamento, un regolamento interno daiocappe con maggioranza qualificata dei suoi
componenti®.

Articolo 80. Composizione della Commissione di codinamento del sistema pubblico di
connettivita.

1. La Commissione € formata da diciassette compgbmeriuso il Presidente di cui al comma 2,
scelti tra persone di comprovata professionalit@&sukerienza nel settore, nominati con decreto del
Presidente del Consiglio dei Ministri: otto compotiesono nominati in rappresentanza delle
amministrazioni statali previa deliberazione deh€iglio dei Ministri, sette dei quali su propost d
Ministro per l'innovazione e le tecnologie ed ungsoposta del Ministro per la funzione pubblica; i

" Comma aggiunto dal comma 591 dell'art. 2, L. éunlibre 2007, n. 244. Vedi, anche, il D.M. 9 af2©9.
"8 'attuale Capo VIII, comprendente gli articoli B2 a 87, & stato aggiunto dall'art. 30, D.Lgs. dl@@006, n. 159.
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restanti otto sono nominati su designazione dedlaf€enza unificata di cui all'articolo 8 del deore
legislativo 28 agosto 1997, n. 281. Uno dei sett@monenti proposti dal Ministro per l'innovazione
e le tecnologie € nominato in rappresentanza dirksidenza del Consiglio dei Ministri. Quando
esamina questioni di interesse della rete inteomate della pubblica amministrazione la
Commissione € integrata da un rappresentante dastdio degli affari esteri, qualora non ne faccia
gia parte.

2. Il Presidente del Centro nazionale per l'infaiic@anella pubblica amministrazione &€ componente
di diritto e presiede la Commissione. Gli altri qguonenti della Commissione restano in carica per un
biennio e l'incarico é rinnovabile.

3. La Commissione & convocata dal Presidenteierssce almeno quattro volte I'anno.

4. L'incarico di Presidente o di componente detlen@iissione e la partecipazione alle riunioni della
Commissione non danno luogo alla corresponsior&adina indennita, emolumento, compenso e
rimborso spese e le amministrazioni interessateveaonno agli oneri di missione nell'ambito delle
risorse umane, strumentali e finanziarie dispon#ilegislazione vigente, senza nuovi o maggiori
oneri per la finanza pubblica.

5. Per i necessari compiti istruttori la Commissian avvale del Centro nazionale per l'informatica
nella pubblica amministrazione, di seguito denomana<CNIPA» e sulla base di specifiche
convenzioni, di organismi interregionali e terngdi

6. La Commissione pu0 avvalersi, nellambito deilsorse umane, finanziarie e strumentali
disponibili a legislazione vigente, senza nuovi aggiori oneri per la finanza pubblica, della
consulenza di uno o piu organismi di consultaziereboperazione istituiti con appositi accordi ai
sensi dell'articolo 9, comma 2, lettera c), defkeexlegislativo 28 agosto 1997, n. 281.

7. Ai fini della definizione degli sviluppi strategdel SPC, in relazione all'evoluzione delle
tecnologie dell'informatica e della comunicaziolaeCommissione puo avvalersi, nell'ambito delle
risorse finanziarie assegnate al CNIPA a legisla&ioigente e senza nuovi 0 maggiori oneri per la
finanza pubblica, di consulenti di chiara fama sgegienza in numero non superiore a cinque
secondo le modalita definite nei regolamenti dialarticolo 87 .

Articolo 81. Ruolo del Centro nazionale per l'infematica nella pubblica amministrazione.

1. Il CNIPA, nel rispetto delle decisioni e deghdirizzi forniti dalla Commissione, anche

avvalendosi di soggetti terzi, gestisce le risawadivise del SPC e le strutture operative prepailste

controllo e supervisione delle stesse, per tuttpukbliche amministrazioni di cui all'articolo 2,

comma 2.

2. Il CNIPA, anche avvalendosi di soggetti terzirecla progettazione, la realizzazione, la gest®ne
I'evoluzione del SPC per le amministrazioni di aliarticolo 1, comma 1, del decreto legislativo 12
febbraio 1993, n. 39.

Articolo 82. Fornitori del Sistema pubblico di comettivita.

1. Sono istituiti uno o piu elenchi di fornitorilavello nazionale e regionale in attuazione delle
finalita di cui all'articolo 77.

2. | fornitori che ottengono la qualificazione SBCsensi dei regolamenti previsti dall'articolo 87,
sono inseriti negli elenchi di competenza nazioraleegionale, consultabili in via telematica,
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esclusivamente ai fini dell'applicazione della ghiboa di cui al presente decreto, e tenuti
rispettivamente dal CNIPA a livello nazionale elalakgione di competenza a livello regionale. |
fornitori in possesso dei suddetti requisiti soea@minati fornitori qualificati SPC.

3. | servizi per i quali € istituito un elenco,sa&nsi del comma 1, sono erogati, nell'lambito d€},SP
esclusivamente dai soggetti che abbiano ottenstwitione nell'elenco di competenza nazionale o
regionale.

4. Per l'iscrizione negli elenchi dei fornitori difiaati SPC e necessario che il fornitore soddisfi
almeno i seguenti requisiti:

a) disponibilita di adeguate infrastrutture e sargi comunicazioni elettroniche;

b) esperienza comprovata nell'ambito della reatioree gestione ed evoluzione delle soluzioni di
sicurezza informatica;

c) possesso di adeguata rete commerciale e dieaasmstecnica;

d) possesso di adeguati requisiti finanziari eipetniali, anche dimostrabili per il tramite di
garanzie rilasciate da terzi qualificati.

5. Limitatamente ai fornitori dei servizi di contieta dovranno inoltre essere soddisfatti anche i
seguenti requisiti:

a) possesso dei necessari titoli abilitativi di@uilecreto legislativo 1° agosto 2003, n. 259, per
I'ambito territoriale di esercizio dell'attivita;

b) possesso di comprovate conoscenze ed espeteamehe nella gestione delle reti e servizi di
comunicazioni elettroniche, anche sotto il proflella sicurezza e della protezione dei dati .

Articolo 83. Contratti quadro.

1. Al fine della realizzazione del SPC, il CNIPAligello nazionale e le regioni nellambito del
proprio territorio, per soddisfare esigenze di dimamento, qualificata competenza e indipendenza
di giudizio, nonché per garantire la fruizione, grte delle pubbliche amministrazioni, di elevati
livelli di disponibilita dei servizi e delle stessendizioni contrattuali proposte dal miglior ofate,
nonché una maggiore affidabilita complessiva delesna, promuovendo, altresi, lo sviluppo della
concorrenza e assicurando la presenza di piu dormjualificati, stipulano, espletando specifiche
procedure ad evidenza pubblica per la selezionea®raenti, nel rispetto delle vigenti norme in
materia, uno o piu contratti-quadro con piu forniteer i servizi di cui all'articolo 77, con cui i
fornitori siimpegnano a contrarre con le singatenanistrazioni alle condizioni ivi stabilite.

2. Le amministrazioni di cui all'articolo 1, comrbadel decreto legislativo 12 febbraio 1993, n. 39,
sono tenute a stipulare gli atti esecutivi dei cattitquadro con uno o piu fornitori di cui al coram
1, individuati dal CNIPA. Gli atti esecutivi non s soggetti al parere del CNIPA e, ove previsto,
del Consiglio di Stato. Le amministrazioni non ngarese tra quelle di cui al citato art. 1, comma 1,
del decreto legislativo n. 39 del 1993, hanno facdl stipulare gli atti esecutivi di cui al presen
articolo .

Articolo 84. Migrazione della Rete unitaria dellapubblica amministrazione.
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1. Le Amministrazioni di cui all'articolo 1, comma del decreto legislativo 12 febbraio 1993, n. 39,
aderenti alla Rete unitaria della pubblica ammiagbne, presentano al CNIPA, secondo le
indicazioni da esso fornite, i piani di migrazioverso il SPC, da attuarsi entro diciotto mesi dalla
data di approvazione del primo contratto quadroculi all'articolo 83, comma 1, termine di
cessazione dell'operativita della Rete unitaridadahbblica amministrazione.

2. Dalla data di entrata in vigore del presente@ld ogni riferimento normativo alla Rete unitaria
della pubblica amministrazione si intende effetitatSPC.

Sistema pubblico di connettivita e rete internaalerdella pubblica amministrazione
Sezione Il
Rete internazionale della pubblica amministraziemempiti del CNIPA

Articolo 85. Collegamenti operanti per il tramite della Rete internazionale delle pubbliche
amministrazioni.

1. Le amministrazioni di cui all'articolo 1, comrhadel decreto legislativo 12 febbraio 1993, n. 39,
che abbiano l'esigenza di connettivita verso Fest&ono tenute ad avvalersi dei servizi offertlada
Rete internazionale delle pubbliche amministrazionerconnessa al SPC.

2. Le pubbliche amministrazioni di cui al commeche dispongono di reti in ambito internazionale
sono tenute a migrare nella Rete internazionalke ghelbbliche amministrazioni entro il 15 marzo
2007, fatto salvo quanto previsto dall'articolo @&nmi 2 e 3.

3. Le amministrazioni non ricomprese tra quellewiall'articolo 1, comma 1, del decreto legislativ
12 febbraio 1993, n. 39, ivi incluse le autoritanaimistrative indipendenti, possono aderire allaeRet
internazionale delle pubbliche amministrazioni .

Articolo 86. Compiti e oneri del CNIPA

1. Il CNIPA cura la progettazione, la realizzaziola gestione ed evoluzione della Rete
internazionale delle pubbliche amministrazioni, yimeespletamento di procedure concorsuali ad
evidenza pubblica per la selezione dei fornitomediante la stipula di appositi contratti-quadro
secondo modalita analoghe a quelle di cui all'aki@3.

2. Il CNIPA, al fine di favorire una rapida real@one del SPC, per un periodo almeno pari a due
anni a decorrere dalla data di approvazione deiratthquadro di cui all'articolo 83, comma 1,
sostiene i costi delle infrastrutture condiviseyadere sulle risorse gia previste nel bilancio aell
Stato.

3. Al termine del periodo di cui al comma 2, i ¢ostativi alle infrastrutture condivise sono aicar

dei fornitori proporzionalmente agli importi deirteatti di fornitura, e una quota di tali costi & a
carico delle pubbliche amministrazioni relativangeat servizi da esse utilizzati. | costi, i criteria
relativa ripartizione tra le amministrazioni sonet@'minati annualmente con decreto del Presidente
del Consiglio dei Ministri, su proposta della Corasibne, previa intesa con la Conferenza unificata
cui all'articolo 8 del decreto legislativo 28 agodt997, n. 281, salvaguardando eventuali intese
locali finalizzate a favorire il pieno ingresso MePC dei piccoli Comuni nel rispetto di quanto
previsto dal comma 5.
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4. 1l CNIPA sostiene tutti gli oneri derivanti daollegamenti in ambito internazionale delle
amministrazioni di cui all'articolo 85, comma 1,rpeprimi due anni di vigenza contrattuale,

decorrenti dalla data di approvazione del contraftadro di cui all'articolo 83; per gli anni

successivi ogni onere & a carico della singola amsin@zione contraente proporzionalmente ai
servizi acquisiti.

5. Le amministrazioni non ricomprese tra quellewiall'articolo 1, comma 1, del decreto legislativ
12 febbraio 1993, n. 39, che aderiscono alla Re&Fnazionale delle pubbliche amministrazioni, ai
sensi dell'articolo 85, comma 3, ne sostengonorgdri relativi ai servizi che utilizzano .

Articolo 87. Regolamenti

1. Ai sensi dell'articolo 17, comma 3, della le@$eagosto 1988, n. 400, con uno o piu decreti sulla
proposta del Presidente del Consiglio dei Minigtrper sua delega, del Ministro per l'innovazione e
le tecnologie, di concerto con il Ministro per lantione pubblica, d'intesa con la Conferenza
unificata di cui all'articolo 8 del decreto legit@ 28 agosto 1997, n. 281, sono adottati regofdaime
per l'organizzazione del SPC, per l'avvalimentoadgisulenti di cui all'articolo 80, comma 7, e per
la determinazione dei livelli minimi dei requisitichiesti per l'iscrizione agli elenchi dei fornito
gualificati del SPC di cui all'articolo 82

Capo IX

Disposizioni transitorie finali e abrogazidhi

Articolo 88. Norme transitorie per la firma digital e.

1. | documenti sottoscritti con firma digitale besau certificati rilasciati da certificatori isttri
nell'elenco pubblico gia tenuto dall'Autorita p&nformatica nella pubblica amministrazione sono
equivalenti ai documenti sottoscritti con firma ithée basata su certificati rilasciati da certitma
accreditatf® .

Articolo 89. Aggiornamenti.

1. La Presidenza del Consiglio dei Ministri adatieopportuni atti di indirizzo e di coordinamento
per assicurare che i successivi interventi normatieidenti sulle materie oggetto di riordino sian

attuati esclusivamente mediante la modifica odgnazione delle disposizioni contenute nel presente
a8l
codice™" .

Articolo 90. Oneri finanziari.

9 Capo cosi rinumerato dall'art. 31, D.Lgs. 4 af2066, n. 159.
8 Articolo cosi rinumerato dall'art. 31, D.Lgs. 4it2006, n. 159
81 Articolo cosi rinumerato dall'art. 31, D.Lgs. 4i2006, n. 159.
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1. All'attuazione del presente decreto si provvedambito delle risorse previste a legislazione
vigenté? .

Articolo 91. Abrogazioni.

1. Dalla data di entrata in vigore del presenttasico sono abrogati:

a) il decreto legislativo 23 gennaio 2002, n. 10;

b) gli articoli 1, comma 1, lettere t), u), v), &a), bb), cc), dd), ee), ff), gg), hh), ii), ljym), nn),
00); 2, comma 1, ultimo periodo; 6; 8; 9; 10; 12; 13; 14; 17; 20; 22; 23; 24; 25; 26; 27; 27-bis;
28; 28-bis; 29; 29-bis; 29-ter; 29-quater; 29-quieg; 29-sexies; 29-septies; 29-octies; 36, commi 1
2, 3,4, 5¢e 6; 51; del decreto del Presidenta d&dipubblica 28 dicembre 2000, n. 445 (Testo A);

c) l'articolo 26, comma 2, lettere a), e), h), alddigge 27 dicembre 2002, n. 289;

d) articolo 27, comma 8, lettera b), della leggeg&finaio 2003, n. 3;

e) gli articoli 16, 17, 18 e 19 della legge 29 0003, n. 229.

2. Le abrogazioni degli articoli 2, comma 1, ultiperiodo, 6, commi 1 e 2; 10; 36, commi 1, 2, 3, 4,
5 e 6 del decreto del Presidente della RepubbBcdi@mbre 2000, n. 445 (Testo A), si intendono
riferite anche al decreto legislativo 28 dicemb®8@ n. 443 (Testo B).

3. Le abrogazioni degli articoli 1, comma 1, letté), u), v), z), aa), bb), cc), dd), ee), ff), gagh),

i), ), mm), nn), 00); 6, commi 3 e 4; 8; 9; 112; 13; 14; 17; 20; 22; 23; 24; 25; 26; 27; 27-88;
28-bis; 29; 29-bis; 29-ter; 29-quater; 29-quinqui2gd-sexies; 29-septies; 29-octies; 51 del decreto
del Presidente della Repubblica 28 dicembre 200845 (Testo A), si intendono riferite anche al
decreto del Presidente della Repubblica 28 dice@00@, n. 444 (Testo &Y.

3-bis. L'articolo 15, comma 1, della legge 15 mak267, n. 59, & abrogaib.

3-ter. Il decreto legislativo 28 febbraio 200548, & abrogatd® .

Articolo 92. Entrata in vigore del codice.

1. Le disposizioni del presente codice entrandgone a decorrere dal 1° gennaio 2606

82 Articolo cosi rinumerato dall'art. 31, D.Lgs. 4i2006, n. 159
8 Articolo cosi rinumerato dall'art. 31, D.Lgs. 4i2006, n. 159
8 Comma aggiunto dall'art. 32, D.Lgs. 4 aprile 20406159.
8 Comma aggiunto dall'art. 32, D.Lgs. 4 aprile 20406159.
8 Articolo cosi rinumerato dall'art. 31, D.Lgs. 4it2006, n. 159.
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Tabella di corrispondenza dei riferimenti previgenti al codice delle disposizioni legislative e
regolamentari in materia di digitalizzazione delle pubbliche amministrazioni @°»

Articolato del codice Riferimento previgente
Articolo 1
(Definizioni)
comma 1, lettera a) ==
" lettera b) ==
" lettera c) ==
" lettera d) Art. 1, comma 1, lettera bb), D.P.R. 28 dicembre 2000, n.
445
" lettera e) Art. 1, comma 1, lettera t), D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445
" lettera f) Art. 1, comma 1, lettera aa), D.P.R. 28 dicembre 2000, n.
445
" lettera g) Art. 1, comma 1, lettera u), D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445
" lettera h) Art. 22, comma 1, lettera c), D.P.R. 28 dicembre 2000, n.
445
" lettera i) Art. 22, comma 1, lettera d), D.P.R. 28 dicembre 2000, n.
445
" lettera /) ==
" lettera m) ==
" lettera n) ==
" lettera o) ==
" lettera p) ==
" lettera q) Art. 1, comma 1, lettera b), D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445
" lettera r) Art. 1, comma 1, lettera n), D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445
" lettera s) Art. 1, comma 1, lettera ee), D.P.R. 28 dicembre 2000, n.
445
" lettera t) Art. 1, comma 1, lettera cc), D.P.R. 28 dicembre 2000, n.
445
" lettera u) Art. 1, comma 1, lettera g), D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445
" lettera v) ==
" lettera z) Art. 22, comma 1, lettera h), D.P.R. 28 dicembre 2000, n.
445
Articolo 2 ==

(Finalita e ambito di applicazione)

Articolo 3 ==
(Diritto all'uso delle tecnologie)

Articolo 4 ==
(Partecipazione al procedimento
amministrativo informatico)



Articolo 5
(Effettuazione dei pagamenti con
modalita - informatiche)

Articolo 6
(Utilizzo della posta elettronica
certificata)

Articolo 7
(Qualita dei servizi resi e soddisfazione
dell'utenza)

Articolo 8
(Alfabetizzazione informatica dei
cittadini)

Articolo 9
(Partecipazione democratica elettronica)

Articolo 10
(Sportelli per le attivita produttive)

Articolo 11
(Registro informatico degli adempimenti
amministrativi per le imprese)

Articolo 12

(Norme generali per I'uso delle
tecnologie dell'informazione e delle
comunicazioni nell'azione
amministrativa)

Articolo 13

(Formazione informatica dei dipendenti
pubblici)

Articolo 14

(Rapporti tra Stato, Regioni e autonomie
locali)

Articolo 15
(Digitalizzazione e riorganizzazione)

Articolo 16
(Competenze del Presidente del Consiglio
dei Ministri in materia di innovazione
tecnologica)
Articolo 17
(Strutture per l'organizzazione,
l'innovazione e le tecnologie)
comma 1, lettera a)

" lettera b)
lettera c)
" lettera d)
lettera e)
comma 1- bis

comma 2

comma 3

Art. 26, comma 2, lettera a), legge 27 dicembre 2002, n. 289
Art. 26, comma 2, lettera e), legge 27 dicembre 2002, n. 289
Art. 27, comma 1, legge 16 gennaio 2003, n. 3

Art. 26, comma 2, lettera h), legge 27 dicembre 2002, n. 289



Articolo 18

(Conferenza permanente per
l'innovazione

tecnologica)

Articolo 19

(Banca dati per la legislazione in materia
di pubblico impiego)

Articolo 20
(Documento informatico)

comma 1

comma 2

comma 3

comma 4

comma 5

Articolo 21

(Valore probatorio del documento
informatico sottoscritto)

comma 1

comma 2

comma 3

comma 4

comma 5

Articolo 22

(Documenti informatici delle pubbliche
amministrazioni)

comma 1

comma 2

comma 2- bis

comma 3

comma 4

Articolo 23
(Copie di atti e documenti informatici)

comma 1
comma 2
comma 2- bis
comma 3
comma 4
comma 5
comma 6

comma 7

Articolo 8, comma 1, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 8, comma 2, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445
Articolo 8, comma 3, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 8, comma 4, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 10, comma 2, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445
Articolo 10, commi 1 e 3, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 29- gquater, comma 1, D.P.R. 28 dicembre 2000, n.
445

Articolo 10, comma 5, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 10, comma 6, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 9, comma 1, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 9, comma 2, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 9, comma 4, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 20, comma 1, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 20, comma 2, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445
Articolo 20, comma 3, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445
Articolo 20, comma 3, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445
Articolo 20, comma 4, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 20, comma 5, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445



Articolo 24
(Firma digitale)

comma 1
comma 2
comma 3
comma 4

Articolo 25
(Firma autenticata)

comma 1
comma 2
comma 3
comma 4

Articolo 26
(Certificatori)

comma 1
comma 2
comma 3

Articolo 27
(Certificatori qualificati)

comma 1
comma 2
comma 3
comma 4

Articolo 28

(Certificati qualificati)

comma 1, lettera a)

" lettera b)

lettera c)

" lettera d)

lettera e)

" lettera f)

lettera g)

comma 2

Articolo 23, comma 1, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 23, comma 4, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 23, comma 2, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 23, comma 5, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 24, comma 1, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 24, comma 2, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 24, comma 3, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 24, comma 4, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 26, comma 1, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 26, comma 2, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 26, comma 3, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 27, comma 1, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 27, comma 2, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 27, comma 3, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 27, comma 4, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 27- bis,
445

Articolo 27- bis,
445

Articolo 27- bis,
445

Articolo 27- bis,
445

Articolo 27- bis,
445

Articolo 27- bis,
445

Articolo 27- bis,
445

Articolo 27- bis,

c. 1, lettera a), D.P.R. 28 dicembre 2000, n.

c. 1, lettera b), D.P.R. 28 dicembre 2000, n.

c. 1, lettera c), D.P.R. 28 dicembre 2000, n.

c. 1, lettera d), D.P.R. 28 dicembre 2000, n.

c. 1, lettera e), D.P.R. 28 dicembre 2000, n.

c. 1, lettera f), D.P.R. 28 dicembre 2000, n.

c. 1, lettera g), D.P.R. 28 dicembre 2000, n.

comma 2, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445



comma 3
comma 4

Articolo 29
(Accreditamento)

comma 1
comma 2
comma 3
comma 4
comma 5
comma 6
comma 7
comma 8

Articolo 30
(Responsabilita del certificatore)

comma 1, lettera a)

" lettera b)

lettera c)

" lettera d)
comma 2
comma 3

Articolo 31
(Vigilanza sull'attivita di certificazione)

comma 1

Articolo 32
(Obblighi del titolare e del certificatore)

comma 1
comma 2
comma 3
comma 4
comma 5

Articolo 33
(Uso di pseudonimi)

comma 1

Articolo 34

(Norme particolari per le pubbliche
amministrazioni e per altri soggetti
qualificati)

Articolo 27- bis, comma 3, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 28, comma 1, D.P.R. 28 dicembre 2000, n.
Articolo 28, comma 2, D.P.R. 28 dicembre 2000, n.
Articolo 28, comma 3, D.P.R. 28 dicembre 2000, n.
Articolo 28, comma 4, D.P.R. 28 dicembre 2000, n.
Articolo 28, comma 5, D.P.R. 28 dicembre 2000, n.
Articolo 28, comma 6, D.P.R. 28 dicembre 2000, n.

Articolo 28, comma 7, D.P.R. 28 dicembre 2000, n.

Articolo 28- bis, c.

445

Articolo 28- bis, c.

445

Articolo 28- bis, c.

445

Articolo 28- bis, c.

Articolo 28- bis, c.

Articolo 29, D.P.R.

445
445
445
445
445
445

445

1, lettera a), D.P.R. 28 dicembre 2000, n.

1, lettera b), D.P.R. 28 dicembre 2000, n.

1, lettera c¢), D.P.R. 28 dicembre 2000, n.

2, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

3, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 29- bis, comma 1, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 29- bjs, comma 1, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 29- bis, comma 2, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 29- ter, comma 1, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445



comma 1 Articolo 29- quinquies, c. 1, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

comma 2 Articolo 29- quinquies, c. 2, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445
comma 3 Articolo 29- quinquies, c. 3, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445
comma 4 ==

comma 5 ==

Articolo 35

(Dispositivi sicuri e procedure per la
generazione della firma)

comma 1 Articolo 29- sexies, comma 1, D.P.R. 28 dicembre 2000, n.
445

comma 2 Articolo 29- sexies, comma 2, D.P.R. 28 dicembre 2000, n.
445

comma 3 Articolo 29- sexies, comma 3, D.P.R. 28 dicembre 2000, n.
445

comma 4 Articolo 29- sexies, comma 4, D.P.R. 28 dicembre 2000, n.
445

comma 5 Articolo 10, comma 1, decreto legislativo 23 gennaio 2002, n.
10

comma 6 Articolo 10, comma 3, decreto legislativo 23 gennaio 2002, n.
10

Articolo 36

(Revoca e sospensione dei certificati

qualificati)

comma 1 Articolo 29- septies, comma 1, D.P.R. 28 dicembre 2000, n.
445

comma 2 Articolo 29- septies, comma 2, D.P.R. 28 dicembre 2000, n.
445

comma 3 Articolo 29- septies, comma 3, D.P.R. 28 dicembre 2000, n.
445

comma 4 Articolo 29- septies, comma 4, D.P.R. 28 dicembre 2000, n.
445

Articolo 37

(Cessazione dell'attivita)

comma 1 Articolo 29- octies, comma 1, D.P.R. 28 dicembre 2000, n.
445

comma 2 Articolo 29- octies, comma 2, D.P.R. 28 dicembre 2000, n.
445

comma 3 Articolo 29- octies, comma 3, D.P.R. 28 dicembre 2000, n.
445

comma 4 Articolo 29- octies, comma 4, D.P.R. 28 dicembre 2000, n.
445

Articolo 38

(Pagamenti informatici)
comma 1 Articolo 12, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 39



(Libri e scritture)
comma 1 Articolo 13, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 40
(Formazione di documenti informatici)

comma 1 ==
comma 2 ==
comma 3 ==
comma 4 ==

Articolo 41
(Procedimento e fascicolo informatico)

comma 1 ==
comma 2 ==

comma 2- bis ==

comma 2- ter ==

comma 2- quater ==

comma 3 ==

Articolo 42

(Sviluppo dei sistemi informativi delle

pubbliche amministrazioni)

comma 1 Articolo 51, comma 3, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445
Articolo 43

(Riproduzione e conservazione dei

documenti)

comma 1 Articolo 6, comma 1, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445
comma 2 ==

comma 3 ==

comma 4 Articolo 6, comma 4, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445
Articolo 44

(Requisiti per la conservazione dei
documenti informatici)

comma 1, lettera a) ==

" lettera b) ==

" lettera c) ==

" lettera d) ==
Articolo 45 LIBRO II
(Valore giuridico della trasmissione)
comma 1 Articolo 43, comma 6, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445
comma 2 Articolo 14, comma 1, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445
Articolo 46

(Dati particolari contenuti nei documenti



trasmessi)

comma 1

Articolo 47

(Trasmissione dei documenti attraverso
la posta elettronica nelle pubbliche
amministrazioni)

comma 1

comma 2

comma 3

Articolo 48
(Posta elettronica certificata)

comma 1

comma 2

comma 3

Articolo 49

(Segretezza della corrispondenza
trasmessa

per via telematica)

comma 1

comma 2

Articolo 50

(Disponibilita dei dati delle pubbliche
amministrazioni)

comma 1

comma 2

comma 3

Articolo 51
(Sicurezza dei dati)

comma 1

comma 2

Articolo 52

(Accesso telematico ai dati e documenti
delle pubbliche amministrazioni)

comma 1

Articolo 53
(Caratteristiche dei siti)

comma 1
comma 2
comma 3
Articolo 54

(Contenuto dei siti delle pubbliche
amministrazioni)

Articolo 14, comma 3,

Articolo 14, comma 2,

Articolo 17, comma 1,

Articolo 17, comma 2,

LIBRO II

D.P.R.

D.P.R.

D.P.R.

D.P.R.

28 dicembre 2000,

28 dicembre 2000,

28 dicembre 2000,

28 dicembre 2000,

n. 445

n. 445

n. 445

n. 445



comma 1 ==
comma 2 ==
comma 2- bis ==
comma 3 ==
comma 4 ==
comma 4- bis ==
Articolo 55

(Consultazione delle iniziative normative

del Governo)

comma 1

comma 2

comma 2- bis ==
Articolo 56

(Dati identificativi delle questioni pendenti

dinanzi al giudice amministrativo e

contabile)

comma 1

comma 2

comma 2- bis

Articolo 57
(Moduli e formulari)

comma 1 Articolo 9, comma 3, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445
comma 2 ==

Articolo 58
(Modalita della fruibilita del dato)

comma 1 = =
comma 2 = =
comma 3 ==

Articolo 59 LIBRO II
(Dati territoriali)

comma 1 ==
comma 2 ==
comma 3 ==
comma 4 ==
comma 5 ==
comma 6 ==
comma 7 ==
comma 7- bis ==

Articolo 60 LIBRO III



(Base di dati di interesse nazionale)
comma 1
comma 2
comma 3
comma 4

Articolo 61

(Delocalizzazione dei registri informatici)

comma 1

Articolo 62
(Indice nazionale delle anagrafi)

comma 1

Articolo 63

(Organizzazione e finalita dei servizi in
rete)

comma 1

comma 2

comma 3

Articolo 64

(Modalita di accesso ai servizi erogati in
rete dalle pubbliche amministrazioni)
comma 1

comma 2

comma 3

Articolo 65

(Istanze e dichiarazioni presentate alle

pubbliche amministrazioni per via
telematica)

comma 1, lettera a)
" lettera b)
" lettera c)

comma 2

comma 3

comma 4

Articolo 66

(Carta d'identita elettronica e carta
nazionale dei servizi)

comma 1
comma 2

comma 3

LIBRO II

LIBRO II

Articolo 12, decreto legislativo n. 10/2002

Articolo 38, comma 2, lettera a), D.P.R. 28 dicembre 2000, n.
445

Articolo 38, comma 2, lettera b), D.P.R. 28 dicembre 2000, n.
445

Articolo 38, comma 4, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 36, comma 1, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445
Articolo 27, comma 8, lettera b), L. 16 gennaio 2003, n. 3

Articolo 36, comma 2, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445



comma 4
comma 5
comma 6
comma 7

Articolo 67
(Modalita di sviluppo ed acquisizione)

comma 1
comma 2
comma 3

Articolo 68
(Analisi comparativa delle soluzioni)

comma 1
comma 2
comma 3
comma 4

Articolo 69
(Riuso dei programmi informatici)

comma 1

comma 2

comma 3

comma 4

Articolo 70

(Banca dati dei programmi informatici
riutilizzabili)

comma 1

comma 2

Articolo 71
(Regole tecniche)

comma 1

comma 1- bis

comma 1- ter

comma 2

Articolo 72

(Definizioni relative alSistema
pubblico di connettivita)
comma 1

Articolo 73
(Sistema pubblico di connettivita)

Articolo 36, comma 3, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445
Articolo 36, comma 4, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445
Articolo 36, comma 5, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 36, comma 6, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

Articolo 25, comma 1, L. 24 novembre 2000, n. 340

Articolo 8, comma 2, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445
LIBRO II

Articolo 16, comma 1, D.Lgs. 28 febbraio 2005, n. 42

Articolo 1, D.Lgs. 28 febbraio 2005, n. 42

Articolo 11, comma 1, D.Lgs. 23 gennaio 2002, n. 10
Articolo 1, comma 1, D.Lgs. 28 febbraio 2005, n. 42

Articolo 2, D.Lgs. 28 febbraio 2005, n. 42



comma 1

comma 2

comma 3

Articolo 74

(Rete internazionale delle
pubbliche amministrazioni)
comma 1

Articolo 75

(Partecipazione alSistema
pubblico di connettivita)

comma 1

comma 2

comma 3

Articolo 76

(Scambio di documenti informatici
nell'ambito del sistema pubblico di
connettivita)

comma 1

Articolo 77

(Finalita del Sistema pubblico di
connettivita)

comma 1

Articolo 78

(Compito delle pubbliche amministrazioni

nel sistema pubblico di connettivita)
comma 1

comma 2

Articolo 79

(Commissione di coordinamento del
Sistema

pubblico di connettivita)

comma 1

comma 2

comma 3

Articolo 80

(Composizione della Commissione di
coordinamento del Sistema pubblico di
connettivita)

comma 1

comma 2

comma 3

comma 4

comma 5

comma 6

Articolo 2,
Articolo 2,
Articolo 2,

Articolo 3,

Articolo 3,

Articolo 4,

Articolo 4,
Articolo 4,

Articolo 4,

Articolo 5,

Articolo 5,

Articolo 6,

Articolo 6,

Articolo 7,

Articolo 7,

Articolo 7,

Articolo 8,

Articolo 8,
Articolo 8,

Articolo 8,

Articolo 9,
Articolo 9,
Articolo 9,
Articolo 9,
Articolo 9,
Articolo 9,

Articolo 9,

comma 1, D.Lgs. 28 febbraio 2005,
comma 2, D.Lgs. 28 febbraio 2005,
comma 3, D.Lgs. 28 febbraio 2005,

D.Lgs. 28 febbraio 2005, n. 42

comma 1, D.Lgs. 28 febbraio 2005,

D.Lgs. 28 febbraio 2005, n. 42

comma 1, D.Lgs. 28 febbraio 2005,
comma 2, D.Lgs. 28 febbraio 2005,

comma 3, D.Lgs. 28 febbraio 2005,

D.Lgs. 28 febbraio 2005, n. 42

comma 1, D.Lgs. 28 febbraio 2005,

D.Lgs. 28 febbraio 2005, n. 42

comma 1, D.Lgs. 28 febbraio 2005,

D.Lgs. 28 febbraio 2005, n. 42

comma 1, D.Lgs. 28 febbraio 2005,

comma 2, D.Lgs. 28 febbraio 2005,

D.Lgs. 28 febbraio 2005, n. 42

comma 1, D.Lgs. 28 febbraio 2005,
comma 2, D.Lgs. 28 febbraio 2005,

comma 3, D.Lgs. 28 febbraio 2005,

D.Lgs. 28 febbraio 2005, n. 42

comma 1, D.Lgs. 28 febbraio 2005,
comma 2, D.Lgs. 28 febbraio 2005,
comma 3, D.Lgs. 28 febbraio 2005,
comma 4, D.Lgs. 28 febbraio 2005,
comma 5, D.Lgs. 28 febbraio 2005,
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